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MODELO DE EDITAL — SOLUGAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COMUNICAGAO

Torna-se publico que o TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DA PARAIBA, por meio da DIRETORIA
ADMINISTRATIVA/COORDENGCAO DE LICITACAO E CONTRATOS, sediado R. Prof. Geraldo Von Sohsten, 147
- Jaguaribe, Jo&o Pessoa - PB, 58015- 190, Telefone (83) 3208-3300, Sede do Tribunal de Contas do Estado da
Paraiba,, realizara licitagdo, na modalidade PREGAOQ, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n® 14.133, de
2021, do Decreto n? 11.462, de 31 de margo de 2023, e demais legislacéo aplicavel e, ainda, de acordo com as
condicdes estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitacdo é a Contratacdo de prestacéo de servico continuado de impressao corporativa
- outsourcing de impressdo, na modalidade de franquia mensal, contemplando o fornecimento de equipamentos
novos, de primeiro uso e corporativo, em linhas de fabricagdo para impressdes e copias monocromaticas e
coloridas com fornecimento de todos os insumos, toners, cartuchos, tanque de tinta, exceto papel, e reposi¢ao de
pecas originais, além dos servicos de instalacdo, manutencdo e assisténcia técnica especializada dos
equipamentos para garantir 0 andamento das atividades do TCE/PB, nos termos e condi¢cdes e exigéncias
estabelecidas neste instrumento, Termo Referencia e Contrato.

1.2. A licitagcdo serda realizada em grupo unico, conforme tabela constante no Termo de Referéncia,
devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

3.1.1. Poderao participar deste Pregédo os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema
de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal
(www.gov.br/compras).

3.1.2. Os interessados deverao atender as condi¢oes exigidas no cadastramento no Sicaf até o terceiro dia util
anterior a data prevista para recebimento das propostas.

3.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transa¢cfes efetuadas em seu nome, assume
como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu
representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da
licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos érgaos responsaveis pela informacao, devendo
proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracao dos registros tao logo identifique incorrecao ou aqueles se
tornem desatualizados.

3.4. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitagc&o.

3.5. Este processo de aquisicdo esta definido em grupo e o mesmo ultrapassara o valor de R$
80.000,00 (oitenta mil reais), bem como tendo em vista o ndo parcelamento do objeto, nao havera itens
destinados para participacdo exclusiva de microempresas e empresas de pequeno porte, nos termos
do art. 48, | da Lei Complementar n° 123/2006.

3.6. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as
sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n? 14.133, de 2021, para o microempreendedor
individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n2 123, de 2006 e do Decreto n.2 8.538, de 2015, bem
como para bens e servicos produzidos com tecnologia produzida no pais e bens produzidos de acordo com
processo produtivo basico, na forma do art. 32 da Lei n2 8.248, de 1991 e art. 82 do Decreto n? 7.174, de 2010.

3.7. N&o poderdo disputar esta licitagao:
3.7.1. aquele que nao atenda as condigbes deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.7.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica, quando a licitagao
versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.7.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragdo do projeto basico ou do projeto
executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de
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mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a
licitagdo versar sobre servigcos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

3.7.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagcdo, impossibilitada de participar da licitagdo
em decorréncia de sancao que Ihe foi imposta;

3.7.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil
com dirigente do 6rgédo ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fung¢édo na licitagdo ou
atue na fiscalizagao ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.7.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n? 6.404, de 15 de dezembro de
1976, concorrendo entre si;

3.7.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido
condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submissdo de
trabalhadores a condigdes analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes nos casos vedados pela
legislacao trabalhista;

3.7.8. agente publico do 6rgao ou entidade licitante;

3.7.9. pessoas juridicas reunidas em consoércio;

3.7.10. Organizacgbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condi¢ao;

3.7.11. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execugao do contrato agente publico do
6rgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagbes que possam configurar conflito de

interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdo que disciplina a
matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n? 14.133, de 2021.

3.8. O impedimento de que trata o item 3.7.4 sera também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a outra
pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela aplicada, inclusive a sua
controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da
personalidade juridica do licitante.

3.9. A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a empresa a que se
referem os itens 3.7.2 e 3.7.3 poderao participar no apoio das atividades de planejamento da contratacao, de
execucao da licitacdo ou de gestao do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do
orgao ou entidade.

3.10.Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

3.11.0 disposto nos itens 3.7.2 e 3.7.3 ndo impede a licitagdo ou a contratagdo de servico que inclua como
encargo do contratado a elaboragéo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes integradas, e do
projeto executivo, nos demais regimes de execucao.

3.12.Em licitagdes e contratagbes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por
agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do
financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de
pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei n®
14.133/2021.

3.13.A vedacao de que trata o item 3.7.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugcdo da contratagao na

qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de
empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

3.1. Na presente licitagdo, a fase de habilitacao sucedera as fases de apresentacdo de propostas e
lances e de julgamento.

3.2. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o preco ou o
percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario
estabelecidos para abertura da sessao publica.

3.3. Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentagdo de propostas e lances, os licitantes



encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de
habilitacdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o disposto nos itens 8.1.1 e
8.12.1 deste Edital.

3.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo préprio do sistema, que:

3.4.1. esta ciente e concorda com as condicdes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a
proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de
trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre
plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatorio;

3.4.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16
anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIllI, da Constituicdo;

3.4.3. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos |l
e IV do art. 12 e noinciso Il do art. 52 da Constituicdo Federal;

3.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico, que
cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n? 14.133, de 2021.

3.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa
devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo
3° da Lei Complementar n? 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus
arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 12a0 32do art. 42, da Lei n.2 14.133, de 2021.

3.6.1. no item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalacdo do
campo “nao” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

3.6.2. nos itens em que a participagcdo nao for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagao do campo “nao” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido
previsto na Lei Complementar n? 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno porte ou
sociedade cooperativa.

3.7. A falsidade da declaracao de que trata os itens 4.4 ou 4.6 sujeitara o licitante as san¢des previstas nalLei n?
14.133, de 2021, e neste Edital.

3.8. Os licitantes poderéo retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitacdo anteceder as
fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitagdo anteriormente
inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

3.9. Nao havera ordem de classificagao na etapa de apresentacao da proposta e dos documentos de habilitagdo
pelo licitante, 0 que ocorrera somente apods os procedimentos de abertura da sessao publica e da fase de envio
de lances.

3.10. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdéem a proposta dos licitantes
convocados para apresentacao de propostas, apos a fase de envio de lances.

3.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor final
minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera as
seguintes regras:

3.11.1. a aplicagao do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relagao aos lances intermediarios quanto em relagao ao lance que cobrir a melhor oferta; e

3.11.2. os lances serao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso estabelecido, e o
intervalo de que trata o subitem acima.

3.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser
alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.12.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor preco; e



3.12.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o
critério de julgamento por maior desconto.

3.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 4.11
possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgéo ou entidade promotora da licitacéo,
podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

3.14. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operag¢des no sistema eletrénico
durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdécios diante da
inobservancia de mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua desconexao.

3.15. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a segurancga, para imediato bloqueio de acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos seguintes
campos:

4.1.1. Valor unitario e total do item e grupo;

4.1.2. Marca;

4.1.3. Quantidade mensal de paginas (Franquia Mensal), conforme Termo de Referéncia.

4.1.4. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.1.5. O licitante NAO podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao maximo previsto para contratacao.

4.2. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios, trabalhistas,
tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucéo do objeto.

4.3. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteracéo, sob alegacao de erro,
omissao ou qualquer outro pretexto.

4.4. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a cotagao
adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

4.5. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao retidos na fonte os
percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

4.6. Na presente licitagdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte poderao se beneficiar do regime
de tributacao pelo Simples Nacional.

4.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des nelas contidas, em
conformidade com o que dispoe o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o
objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita execugao contratual, promovendo, quando
requerido, sua substituicdo.

4.8. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao.

4.9. Os licitantes devem respeitar os pregos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratagoes
publicas federais, quando participarem de licitagdes publicas;

4.9.1. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o prego ja decorrente da aplicagdo do desconto
ofertado devera respeitar os pregos maximos previstos no item 4.9.

4.10. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administragao por parte dos contratados pode
ensejar a responsabilizacao pelo Tribunal de Contas da Unido e, apés o devido processo legal, gerar as
seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogao das medidas necessarias ao exato cumprimento da
lei, nos termos do art. 71, inciso 1X, da Constituicdo; ou condenagdo dos agentes publicos responsaveis e da
empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por
sobreprec¢o na execucgdo do contrato.




5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessdo publica, por meio de sistema
eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for o caso,
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

5.3. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema
eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

5.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

5.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sesséo e as
regras estabelecidas no Edital.

5.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo
sistema.

5.8. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em relagcdo aos
lances intermediarios quanto em relagcdo a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de 0,5% (meio por
cento).

5.9. O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos
apos o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.
5.10.1. O modo de disputa adotado para este certame sera o aberto.

5.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “aberto”, os licitantes
apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.

5.11.1. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duracao da
sessao publica.

5.11.2. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois minutos e
ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagao, inclusive no caso
de lances intermediarios.

5.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica encerrar-se-a
automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de classificagao.

5.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for de
pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa
aberta, para a definicdo das demais colocagdes.

5.11.5. Apos
0 reinicio previsto no item supra, os licitantes serao convocados para apresentar lances
intermediarios.

5.12. Apos o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os lances
segundo a ordem crescente de valores.

5.13. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

5.14. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificagéo do licitante.

5.15. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.



5.16. Quando a desconexao do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a
sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da comunicagéao do fato
pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgagao.

5.17. Caso o licitante nao apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

5.18. Em relacdo a itens n&o exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte, uma
vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacdo automatica, junto a Receita Federal, do porte da
entidade empresarial. O sistema identificard em coluna prépria as microempresas e empresas de pequeno porte
participantes, procedendo a comparagdo com o0s valores da primeira colocada, se esta for empresa de maior
porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei
Complementar n? 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n® 8.538, de 2015.

5.18.1. Nessas condi¢des, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem
na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas
com a primeira colocada.

5.18.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma ultima oferta para
desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados
pelo sistema, contados ap6s a comunicagao automatica para tanto.

5.18.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou nao se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno
porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificagdo, para o exercicio do
mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.18.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas
para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

5.18.5. Nao sera assegurado o direito de preferéncia previsto no artigo 32 da Lei n2 8.248, de 1991, conforme
procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010, nos seguintes termos:

5.18.6. Apds a aplicacdo das regras de preferéncia para microempresas e empresas de pequeno porte,
cabera a aplicagao das regras de preferéncia, sucessivamente, para:

5.18.6.1. bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o Processo
Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

5.18.6.2. bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

5.18.6.3. bens e servicos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder Executivo Federal, nos
termos do art. 52 e 82 do Decreto 7.174, de 2010 e art. 32 da Lei n2 8.248, de 1991.

5.18.7. Os licitantes classificados que estejam enquadrados no item 6.19.1.1, na ordem de classificagéo, serdo
convocados para que possam oferecer nova proposta ou novo lance para igualar ou superar a melhor proposta
valida, caso em que sera declarado vencedor do certame.

5.18.8. Caso a preferéncia nao seja exercida na forma do item 6.19.1.1, por qualquer motivo, serao convocadas
as empresas classificadas que estejam enquadradas no item 6.19.1.2, na ordem de classificagdo, para a
comprovacgao e o exercicio do direito de preferéncia, aplicando-se a mesma regra para o item 6.19.1.3 caso esse
direito ndo seja exercido.

5.18.9. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem jus ao direito
de preferéncia previsto no Decreto n? 7.174, de 2010, terao prioridade no exercicio desse beneficio em relagao as
médias e as grandes empresas nha mesma situagao.

5.19. So podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase
fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.19.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art.
60 da Lei n? 14.133, de 2021, nesta ordem:

5.19.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderao apresentar nova proposta em ato
continuo a classificagao;



5.19.1.2. avaliagdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverao preferencialmente ser
utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de obrigagbes previstos nesta Lei;

5.19.1.3. desenvolvimento pelo licitante de a¢des de equidade entre homens e mulheres no ambiente de trabalho,
conforme regulamento;

5.19.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagbes dos oOrgaos de
controle.

5.19.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigcos produzidos ou
prestados por:

5.19.2.1. empresas estabelecidas no territorio do Estado ou do Distrito Federal do 6rgdo ou entidade da
Administragdo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagdo realizada por 6rgéo ou entidade de
Municipio, no territorio do Estado em que este se localize;

5.19.2.2. empresas brasileiras;

5.19.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

5.19.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigagdo, nos termos da Lei n? 12.187, de 29 de dezembro de
2009.

5.20. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipétese da proposta do primeiro colocado
permanecer acima do pregco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagcdo, o pregoeiro podera
negociar condigdes mais vantajosas, apos definido o resultado do julgamento.

5.20.1. Tratando-se de licitagdo em grupo, a contratacdo posterior de item especifico do grupo exigira
prévia pesquisa de mercado e demonstracdo de sua vantagem para o 6rgdo ou a entidade e serdao
observados os pre¢os unitarios maximos contidos na tabela do item 1.1 do Termo de referéncia, como
critério de aceitabilidade.

5.20.2. Ndo sera admitida a previsdo de precos diferentes em razdo de local de entrega ou de
acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer outro motivo.

5.20.3. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagcao inicialmente
estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacao, for desclassificado em razao de sua
proposta permanecer acima do pre¢co maximo definido pela Administragao.

5.20.4. A negociacao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

5.20.5. O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo
licitatorio.

5.20.6. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta
adequada ao ultimo lance ofertado apos a negociagao realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos
complementares, quando necessarios a confirmagao daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados, devera
apresentar a proposta contendo preco da franquia, precos do grupo individual e global e o valor da impressao
excedente.

5.20.7. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo fundamentada feita no
chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.21. Apos a negociagao do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagéo e julgamento da proposta.
6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado em
primeiro lugar atende as condigbes de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n®
14.133/2021, legislagao correlata e no item 3.6 do edital, especialmente quanto a existéncia de sangao que
impeca a participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

6.1.1. SICAF;

6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da



Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

6.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unidao
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdcio majoritario,
por forca da vedagéao de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

6.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o
Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n? 3/2018, art. 29, caput).

6.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares,
dentre outros. (IN n? 3/2018, art. 29, §19).

6.3.2. O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma eventual desclassificagdo. (IN n®
3/2018, art. 29, §29).

6.3.3. Constatada a existéncia de sancdo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condi¢do de
participacao.

6.4. Caso atendidas as condi¢des de participagao, sera iniciado o procedimento de habilitagcdo.

6.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento
favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificard se faz jus ao beneficio, em conformidade com os itens 4.6 deste
edital.

6.6. Verificadas as condi¢cdes de participagdo e de utilizacédo do tratamento favorecido, o pregoeiro examinara a
proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacéo ao objeto e a compatibilidade do preco em relacéo
ao méximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35
da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

6.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

6.7.1. contiver vicios insanaveis;

6.7.2. ndo obedecer as especificagbes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.7.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a contratagéo;
6.7.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracéo;

6.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que
insanavel.

6.8. No caso de bens e servigcos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50%
(cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragao.

6.8.1. A inexequibilidade, na hipotese de que trata o caput, so sera considerada apoés diligéncia do pregoeiro,
que comprove:

6.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
6.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

6.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderao ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

6.10. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos
unitarios por meio de Planilha de Custos e Formagdo de Precos elaborada pela Administragéo, o licitante
classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos
valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitagédo da proposta.

6.10.1. Em se tratando de servicos de engenharia, o licitante vencedor sera convocado a apresentar a
Administragéo, por meio eletrénico, as planilhas com indicagéo dos quantitativos e dos custos unitarios, seguindo
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o modelo elaborado pela Administragdo, bem como com detalhamento das Bonificagdes e Despesas Indiretas
(BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com os respectivos valores adequados ao valor final da proposta vencedora,
admitida a utilizagdo dos precos unitarios, no caso de empreitada por prego global, empreitada integral,
contratagcdo semi-integrada e contratacdo integrada, exclusivamente para eventuais adequagdes indispensaveis
no cronograma fisico-financeiro e para balizar excepcional aditamento posterior do contrato.

6.10.2. Em se tratando de servicos com fornecimento de mao de obra em regime de dedicacao exclusiva cuja
produtividade seja mensuravel e indicada pela Administragao, o licitante devera indicar a produtividade adotada e
a quantidade de pessoal que sera alocado na execugédo contratual.

6.10.3. Caso a produtividade for diferente daquela utilizada pela Administragdo como referéncia, ou n&o estiver
contida na faixa referencial de produtividade, mas admitida pelo ato convocatério, o licitante devera apresentar a
respectiva comprovacgao de exequibilidade;

6.10.4.  Os licitantes poderao apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida pela Administragéo
como referéncia, desde que ndo alterem o objeto da contratacédo, ndo contrariem dispositivos legais vigentes e,
caso nao estejam contidas nas faixas referenciais de produtividade, comprovem a exequibilidade da proposta.

6.10.5. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequacdo técnica da metodologia empregada pela
contratada, visando assegurar a execugao do objeto, desde que mantidas as condi¢des para a justa remuneragao
do servico.

6.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da proposta. A
planilha poderai ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoragao do
preco e que se comprove que este € o bastante para arcar com todos os custos da contratagao;

6.12. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que néo alterem a substéncia das
propostas;

6.13. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcédo a indicagcdo de recolhimento de
impostos e contribui¢cdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse regime.

6.14. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto, podera ser
colhida a manifestagao escrita do setor requisitante do servico ou da area especializada no objeto.

7. DA FASE DE HABILITAGAO

7.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, serao exigidos para fins de habilitacdo, nos termos dos
arts. 62 a 70 da Lei n? 14.133, de 2021.

7.1.1. A documentacao exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e trabalhista e econémico-
financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

7.2. Quando permitida a participagao de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais, as exigéncias de
habilitagdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducéo livre.

7.3. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato, os documentos exigidos para a habilitagdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no
Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n? 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha
a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

7.4. Quando permitida a participagcao de consorcio de empresas, a habilitagdo técnica, quando exigida, sera
feita por meio do somatério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagdo econémico-
financeira, quando exigida, sera observado o somatério dos valores de cada consorciado.

7.4.1. Se o consorcio nao for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte e o
termo de referéncia exigir requisitos de habilitagado econdmico-financeira, havera um acréscimo de 10% (dez por
cento) para o consorcio em relagdo ao valor exigido para os licitantes individuais.

7.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderao ser apresentados via digital, anexados ao
comprasnet.

7.6. Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderao ser substituidos por registro cadastral emitido por
orgao ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na Lei n?
14.133/2021.



7.7. Sera verificado se o licitante apresentou declaragdo de que atende aos requisitos de habilitacdo, e o
declarante respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei (art. 63, I, da Lei n?
14.133/2021).

7.8. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitagdo, a declaragdo de que cumpre
as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social,
previstas em lei e em outras normas especificas.

7.9. O licitante deverd apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas propostas
econOmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na
Constituicao Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

7.10. A habilitagdo serd verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.
7.10.1. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante

apresentacdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relacdo a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n°® 3/2018, art. 4°, 81°, e art. 6°, §4°).

7.11. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-los
atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informacao, devendo proceder, imediatamente, a correcao ou a
alteracdo dos registros tédo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados. (IN_n° 3/2018, art.
7°, caput).

7.11.1. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificacgdo no momento da
habilitagdo. (IN n°® 3/2018, art. 7°, paragrafo Unico).

7.12. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de érgdos e entidades emissores de certiddes
constitui meio legal de prova, para fins de habilitacéo.

7.12.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que nao estejam contemplados no Sicaf serdao enviados por
meio do sistema, em formato digital, no prazo de no minimo duas horas, prorrogavel por igual periodo, contado da
solicitacdo do pregoeiro.

7.12.2. Na hipotese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacdo de propostas e lances, os
licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitagcdo e a proposta com
0 preco ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 12do art. 36 e no § 12do art. 39 da Instrucéo
Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

7.13. A verificagao no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele nao contidos somente sera feita em relagdo ao
licitante vencedor.

7.14. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia somente serao
exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem
classificado.

7.141. Respeitada a exceg¢ao do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de habilitagdo
anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento, a verificagdo ou exigéncia do
presente subitem ocorrera em relagéo a todos os licitantes.

7.15. Apods a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a apresentacao
de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022, art. 39, §49):

7.15.1. complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que
necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

7.15.2. atualizagao de documentos cuja validade tenha expirado ap6s a data de recebimento das propostas;

7.16. Na analise dos documentos de habilitagdo, a comissdo de contratacdo podera sanar erros ou falhas, que
nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada
em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagao e classificagao.

7.17. Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara a proposta
subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a apuragcdo de uma proposta que
atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 8.12.1.



7.18. Somente serao disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitagdo, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

7.19. A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno porte
somente sera exigida para efeito de contratagdo, e ndo como condicdo para participacdo na licitagdo (art. 42 do
Decreto n? 8.538/2015).

7.20. Quando a fase de habilitagdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera exclusao de
licitante por motivo relacionado a habilitagdo, salvo em raz&o de fatos supervenientes ou sé conhecidos apés o
julgamento.

DOS RECURSOS

7.21. Ainterposicao de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou inabilitagdo de licitantes,
a anulacdo ou revogacao da licitagdo, observara o disposto no art. 165 da Lei n? 14.133, de 2021.

7.22. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimag&o ou de lavratura da ata.

7.23. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou
inabilitacdo do licitante:

7.23.1. aintencéo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de precluséo;
7.23.1.1. o prazo para a manifestacao da intencéo de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos.

7.23.2. o prazo para apresentagdo das razdes recursais serd iniciado na data de intimag&o ou de lavratura da
ata de habilitacdo ou inabilitagao;

7.23.3. na hipotese de adocgdo da inversado de fases prevista no § 12 do art. 17 da Lei n? 14.133, de 2021, o
prazo para apresentacao das razdes recursais sera iniciado na data de intimacéao da ata de julgamento.

7.24. Os recursos deverao ser encaminhados em campo proprio do sistema.

7.25. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisao recorrida, a qual podera
reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a
autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis, contado do
recebimento dos autos.

7.26. Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.

7.27. O prazo para apresentacao de contrarrazées ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias uteis,
contados da data da intimagao pessoal ou da divulgacéo da interposicao do recurso, assegurada a vista imediata
dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

7.28. O recurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que
sobrevenha decisao final da autoridade competente.

7.29. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.
Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletronico
https://tce.pb.gov.br/.

8. DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
8.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

8.1.1. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer documento
que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

8.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em
especial quando:

8.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apds a negociagao;
8.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

8.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
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8.1.2.4. deixar de apresentar amostra;
8.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;

8.1.3. ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratagcdo, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

8.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no
prazo estabelecido pela Administragao;

8.1.4. apresentar declaragcdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaracdo falsa
durante a licitagao;

8.1.5. fraudar a licitacao;

8.1.6. comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
8.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;

8.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

8.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

8.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

8.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 52da Lei n.2 12.846, de 2013.

8.2. Com fulcro na Lei n? 14.133, de 2021, a Administracdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar aos
licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

8.2.1. adverténcia;
8.2.2. multa;
8.2.3. impedimento de licitar e contratar e

8.2.4. declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da
punicao ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

8.3. Na aplicacao das sanc¢des serao considerados:

8.3.1. a natureza e a gravidade da infragcdo cometida.

8.3.2. as peculiaridades do caso concreto

8.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

8.3.4. os danos que dela provierem para a Administragdo Publica

8.3.5. a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagées dos
orgaos de controle.

8.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado,
recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da comunicagao oficial.

8.4.1. Para as infragdes previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, a multa sera de 0,5% a 15% do valor do
contrato licitado.

8.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7 e 12.1.8, a multa sera de 15% a 30%
do valor do contrato licitado.

8.5. As sancgdes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para licitar ou
contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou néo, a penalidade de multa.

8.6. Na aplicagao da sancao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data de sua intimacao.



8.7. A sancdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em decorréncia das infracées
administrativas relacionadas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, quando ndo se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da Administracéo Publica direta
e indireta do ente federativo a qual pertencer o 6rgao ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

8.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sangdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar,
em decorréncia da pratica das infragbes dispostas nos itens 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7 e 12.1.8, bem
como pelas infracBes administrativas previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3 que justifiqguem a imposicéo de
penalidade mais grave que a sancdo de impedimento de licitar e contratar, cuja duracdo observard o prazo
previsto no art. 156, 85° da Lei n.° 14.133/2021.

8.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, ou em aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administragcéo, descrita no item 12.1.3, caracterizard o descumprimento
total da obrigagdo assumida e o sujeitara as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor
do 6rgado ou entidade promotora da licitagdo, nos termos do art. 45, §42 da IN SEGES/ME n.2 73, de 2022.

8.10. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as sang¢des de impedimento de licitar e contratar e de
declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracao de processo de responsabilizagdo
a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e
circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
contado da data de sua intimacao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

8.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das sanc¢des de adverténcia, multa e
impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimagdo, o qual sera dirigido a autoridade que tiver
proferido a decisao recorrida, que, se nao a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias uteis, encaminhara o recurso
com sua motivagao a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias
uteis, contado do recebimento dos autos.

8.12. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicagcdo da sancdo de declaragcdo de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimacgao, e decidido
no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do seu recebimento.

8.13. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida até que
sobrevenha decisao final da autoridade competente.

8.14. A aplicacao das sancoes previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacdo de reparagao
integral dos danos causados.

9. DA IMPUGNAGCAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

9.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagdo da Lei n® 14.133,
de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

9.2. A resposta a impugnacgao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico oficial no prazo
de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

9.3. A impugnacéo e o pedido de esclarecimento poderao ser realizados por forma eletrénica, pelo seguinte e-
mail: cpl@tce.pb.gov.br.

9.4. As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.

9.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnagdo € medida excepcional e devera ser motivada pelo
agente de contratacdo, nos autos do processo de licitagdo.

9.5. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagao do certame.

10. DAS DISPOSICOES GERAIS

10.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletronico.

10.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagao do certame na
data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario

anteriormente estabelecido, desde que nao haja comunicagao em contrario, pelo Pregoeiro.

10.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessado publica observardo o horario de


mailto:cpl@tce.pb.gov.br

Brasilia - DF.
10.4. A homologacao do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacao.

10.5. As normas disciplinadoras da licitagao serdo sempre interpretadas em favor da ampliagéo da disputa entre
os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracao, o principio da isonomia, a finalidade
€ a seguranca da contratacéo.

10.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacao de suas propostas e a Administragédo
ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugéo ou do resultado do
processo licitatorio.

10.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-
a o do vencimento. So se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracéo.

10.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante, desde
que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

10.9. Em caso de divergéncia entre disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que compdem o
processo, prevalecera as deste Edital.

10.10. O Edital e seus anexos estao disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagcées Publicas (PNCP)
e endereco eletrdnico https://tce.pb.gov.br/.

10.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

10.12. ANEXO | - Termo de Referéncia

11.12.1.1. Apéndice do Anexo | - Estudo Técnico Preliminar, sera publicado apés homologacao.
14.12.2. ANEXO Il - Minuta de Termo de Contrato

Jodo Pessoa, 11 de maio de 2026.

Coordenacao de licitagdes e Contratos.


https://tce.pb.gov.br/

Tribunal de Contas
do Estado da Paraiba

DIRETORIA ADMINISTRATIVA
COORDENAGAO DE LICITAGOES E CONTRATOS

TERMO DE REFERENCIA

Lei n° 14.133,~de 1°de abril de 2021~
SERVICOS SEM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de prestacdo de servico continuado de impressdo corporativa, outsourcing de impressao, na
modalidade de franquia mensal, contemplando o fornecimento de equipamentos novos, de primeiro uso e
corporativo, em linhas de fabricacdo para impressdes e cOpias monocromaticas e coloridas com fornecimento
de todos os insumos, toners, cartuchos, tanque de tinta, exceto papel, e reposicao de pecas originais, além dos
servicos de instalacdo, manutencdo e assisténcia técnica especializada dos equipamentos para garantir o
andamento das atividades do TCE/PB, nos termos da tabela abaixo (CATSER 26816 e correlacionados),
conforme condi¢Bes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

FRANQUIA VALOR POR VALOR DA FRANQUIA (R$)
. MENSAL FOLHA MENSAL ANUAL
GRUPO DESCRICAO REDUZIDA | QUANT. IMPRESSA
(70%) (R$)
Multifuncional A4 Policromética — 10.237 0,54 5.527,98 66.335,76
Impressao Colorida
Multifuncional A4 Policromética — 4.388 0,40 1.755,20 21.062,40
Impressao Colorida Excedente
Multifuncional A4 Policromética — 2.610 = 0,41 1.070,1 12.841,20
Impressao Preta
Multifuncional A4 Policromatica — 1.118 0,33 368,94 4.427,28
Impressao Preta Excedente
Multifuncional A4 Monocromatica 8.067 0,28 2.258,76 27.105,12
27

Multifuncional A4 Monocromatica 3.457 0,20 691,40 8.296,80
Excedente
Multifuncional A3 Policromatica 200 01 1,11 222,00 2.664,00

TOTAL 30.077 71 - 11.894,38 142.732,56

1.2. Com base no histérico interno de consumo de impress@es dos Ultimos 12 meses, registrou-se média
mensal de 29.877 paginas, conforme tabela abaixo:




Tribunal de Contas
do Estado da Paraiba

HISTORICO DE IMPRESSOES POR TIPO - 2025
Més Periodo (Ciclo) Mono (P&B) Poli (P&B) Poli (Color) Total
jan/25 26/12 a 25/01/2025 30.646 1.637 7.502 39.785
fev/25 26/01 a 25/02/2025 19.524 4,164 11.324 35.012
mar/25 26/02 a 25/03/2025 23.047 1.666 6.604 31.317
abr/25 26/03 a 25/04/2025 26.615 1.395 6.070 34.080
mai/25 26/04 a 25/05/2025 19.905 1.074 5.705 26.684
jun/25 26/05 a 25/06/2025 17.320 1.356 5.094 23.770
jul/25 26/06 a 25/07/2025 19.051 1.126 4.691 24.868
ago/25 26/07 a 25/08/2025 22.899 1.034 4.214 28.147
set/25 26/08 a 25/09/2025 22.256 2.161 7.841 32.258
out/25 26/09 a 25/10/2025 22.144 1.117 5.989 29.250
nov/25 26/10 a 25/11/2025 20.871 1.205 5.283 27.359
dez/25 26/11 a 25/12/2025 18.981 1.417 5.596 25.994
Total 263.259 19.352 75.913 358.524
Média mensal de impressdes 21.938 1.613 6.326 29.877
Equipamentos em operacao 36 14 50
Consumo médio mensal por equipamento 609 115 | 452 598
Levantamento da franquia por tipo
Mono (P&B) Poli  |Poli (Color)| Total
(P&B)
Quantidade de impressoras 27 43 70
Quantidade total estimada de impressdes por tipo 138.288 44,738 | 175.498 |(358.524*
Quantidade mensal estimada de impressdes por tipo 11.524 3.728 14.625 | 29.877
Franquia mensal adotada (70%) de impressdes por tipo 8.067 2.610 10.238 | 20.915

*** Pgra a estimativa, adotou-se 0 mesmo consumo médio para multifuncionais monocromaticas e
policrométicas, bem como, em relacdo ao histérico de impressdes de 2025, a mesma distribuicdo de
impressdes coloridas e P&B para as multifuncionais policromaticas.

1.3. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo s&o caracterizados como comum(ns), conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.4. O prazo de vigéncia da contratacéo € de 05 (cinco) anos, contados da assinatura do contrato, prorrogavel
por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.5. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista que visam a atender a necessidade publica de
forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando o funcionamento das
atividades finalisticas do TCE/PB, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico
Preliminar.

1.6. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da
contratacao.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em topico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Plurianual 2025, conforme consta das informacdes
béasicas deste termo de referéncia.
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3. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descricdo da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, que sera publicada oportunamente, e complementa pelo Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.1. Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.1.1. A CONTRATADA devera seguir o contido no guia de boas préaticas para contratacdo de servicos de
outsourcing de impressdo no que tange as recomendacdes sobre logistica reversa e sustentabilidade
ambiental;

4.1.2. E necessario especificar que a logistica reversa deve ser de responsabilidade da CONTRATADA,
devendo a mesma obedecer a todas as normas especificas vigentes para a destinacao final, inclusive de restos
de toner, cartuchos e embalagens dos produtos utilizados. Dentre as normas da legislagcdo obrigatéria a ser
seguida, destacam-se: o Decreto no7.404, de 23 de dezembro de 2010, a IN/SLTI/MP nol, de 19 de janeiro de
2010, e o Decreto no7.746, de 5 de junho de 2012;

4.1.3. A CONTRATADA devera fornecer o Plano de Gerenciamento de Residuos Sélidos ou Declaracdo de
Sustentabilidade Ambiental, comprovando a correta destinacdo dos cartuchos/toners usados e o pleno
atendimento a legislacdo anteriormente citada;

4.1.4. A empresa CONTRATADA deve apresentar semestralmente (no méaximo), declaracdo confirmando o
recebimento dos cartuchos e toners ja utilizados e respectivas embalagens dos equipamentos, para fins de
reaproveitamento no ciclo produtivo das proprias empresas, em outros ciclos — como cooperativas de
reciclagem ou outra destinacdo final ambientalmente adequada. A periodicidade desse recolhimento devera ser
acordada com o 6rgdo CONTRATANTE, de forma a ndo deixar acumular os materiais utilizados sem serventia
nas dependéncias das instituicdes publicas.

4.2. Quanto aos requisitos ambientais, de acordo com a IN SLTI/MP n° 1, de 19 de janeiro de 2010:

4.2.1. Art. 6° Os editais para a contratacdo de servicos deverdo prever que as empresas CONTRATADAS
adotardo as seguintes préticas de sustentabilidade na execucéo dos servigos, quando couber:

4.2.1.1. Realize um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de
execucgdo contratual, para reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e reducdo de
producéo de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

4.2.1.2. Realize a separacdo dos residuos reciclaveis descartados pelos 6rgéos e entidades da Administracéo
Publica Federal direta, autarquica e fundacional, na fonte geradora, e a sua destinacdo as associacfes e
cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis, que sera procedida pela coleta seletiva do papel para
reciclagem, quando couber, nos termos da IN/MARE n° 6, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto n° 5.940, de
25 de outubro de 2006;

4.2.1.3. Respeite as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
sobre residuos solidos; e

4.3. Preveja a destinacdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto
na Resolucdo CONAMA n° 257, de 30 de junho de 1999. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente
inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos 0s seguintes requisitos, que se baseiam no Guia
Nacional de Contratacdes Sustentaveis:

Garantia da contratacao

4.4. Nao haverd exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021,
pelas razdes constantes do Estudo Técnico Preliminar e abaixo justificadas.

4.5. O contrato envolvera servigcos sem dedicacéo exclusiva de méo de obra;
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4.6. A operacdo do contrato dar-se-4, sumariamente, ap0s a instalacdo das 71 (setenta e uma) maquinas
multifuncionais. O dispéndio da CONTRATADA serd relevante nos primeiros momentos do contrato, em
funcdo da disponibilizacdo dos equipamentos no ambiente da CONTRATANTE. Estando disponiveis os
equipamentos na reparticdo e em pleno funcionamento, o risco da CONTRATANTE é reduzido.

Requisitos do Neg6cio

4.7. A solucéo de tecnologia da informacéo devera ser composta de materiais de consumo de tecnologia da
informacdo e comunicagdo com especificacdes que atendam as necessidades dos requisitantes.

4.8. Todos os equipamentos (multifuncionais) deverdo ser compostos de hardware, software embarcado,
firmware e acessorios (cabos de conexao elétrica, cabos de rede logica e transformadores/estabilizadores de
tensao elétrica, quando necessarios a sua instalacéo, configuragéo e operacéo completa.

4.9. Os cabos de conex&o elétrica deverdo seguir o padrdo NBR-14136, evitando-se o uso de adaptadores.

4.10. Todos os equipamentos (multifuncionais), para efeito de auditoria e/ou conferéncia da volumetria
impressa informada nos relatérios de faturamento, deverdo possuir recurso de contabilizacdo de impressos no
proprio sistema embarcado do equipamento, independentemente do software de gestéo e bilhetagem.

4.11. Todos os equipamentos multifuncionais, com capacidade de digitalizacdo devem acompanhar aplicativo
ou funcdo OCR (Optical Character Recognition), embarcada no equipamento ou em servidor de rede, capaz de
reconhecer o idioma portugués brasileiro, devidamente licenciado, obtendo como resultado da digitalizagdo
arquivo PDF/A pesquisavel.

4.12. A digitalizacdo pode ser realizada por meio de recurso nativo ou embarcado no equipamento, sendo que
em ambos o0s casos, a licenca de uso ou versdo OEM (Fabricante Original do Equipamento) devera ser
fornecida pela CONTRATADA sem custos para a CONTRATANTE. O arquivo PDF/A pesquisavel deve ser
automaticamente disponibilizado digitalmente como resultado da digitalizacdo, ndo sendo necessario nenhum
outro passo ou intervencao para o resultado final. Devera ser possivel configurar os pardmetros de digitalizacédo
a fim de aumentar e/ou diminuir a qualidade ou tamanho do arquivo final.

4.13. Todos os equipamentos multifuncionais, deverdo ter capacidade de processamento e memdria
suficientes para operar com todas as capacidades e fungdes solicitadas neste edital, inclusive com mais de
uma capacidade ou fun¢do simultaneamente (impresséo, cépia, digitalizacéo e OCR).

4.14. Possuir compatibilidade com estacdes de trabalho que operem com os sistemas operacionais Windows
7, Windows 8.1, Windows 10, Windows 11 e demais versdes mais atualizadas, MAC OS e distribui¢cdes Linux.

4.15. Para os equipamentos multifuncionais, digitalizar documentos por meio de scanner com alimentador
automatico (ADF) e pelo vidro de exposi¢éo, com resolu¢cdo minima de 600 DPIs.

4.16. Para os equipamentos multifuncionais, digitalizagdo frente e verso automética, sem a intervencao do
usuario (sem a necessidade de virar as folhas).

4.17. A CONTRATANTE devera criar uma rede isolada para as impressoras, as quais devem receber
enderecos IP (versédo 4 e/ou 6) privados e/ou ndo rotedveis para fora da instituicdo, de forma que ndo sejam
acessiveis por terceiros.

4.18. Todos os servigcos desnecessarios e/ou ndo utilizados devem ser desabilitados nas impressoras, servidor
de bilhetagem e quaisquer outros equipamentos envolvidos.

4.19. As licencas de todos os softwares envolvidos deverdo estar dentro da total legalidade, seguindo os
padrdes estipulados pelos seus respectivos fabricantes.

Servidor de bilhetagem
4.20. Deverao ser mantidos durante toda a vigéncia contratual: servico de bilhetagem e de backup, que devera

ser uma imagem ou espelho do servidor principal, capaz de assumir toda a operacao de bilhetagem em caso
de falha no principal, garantindo a redundéancia e, portanto, a continuidade do servico.
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4.21. O licenciamento do sistema operacional e demais softwares necesséarios ao funcionamento dos
servidores de bilhetagem é de responsabilidade da CONTRATADA.

4.22. A CONTRATADA devera fornecer acesso a software via web, disponivel 7 dias por semana, 24 horas por
dia, que permita a consulta e geracdo de relatérios de consumo de impressdes por impressora, visando a
maxima transparéncia quanto a utilizacdo dos recursos de impressao.

4.23. O software via web, devera permitir ainda:

4.24. A geracao de relatdrios que, além de fornecer informacdes gerenciais sobre o parque de impressao e a
respeito das quantidades, data/horario, valores e nomes dos documentos impressos, também possua a
capacidade de filtrar as informacdes: por equipamento; por modo de impressdo: modo econdmico, modo
normal.

4.25. Fornecer historico de utilizagcdo dos consumiveis com vida Util real, por equipamento.

4.26. Monitorar automaticamente o suprimento (papel e toner) das impressoras, gerando alertas de suprimento
baixo antes de seu término.

4.27. Os valores referentes a cobranca do software de bilhetagem devem estar embutidos dentro dos valores
da péagina impressa.

Software de Gestéo e Bilhetagem (obrigatério e ndo separavel):

4.28. Contabilizacdo granular por usuario individual e unidade organizacional (71 pontos mapeados)
4.29. Impressédo segura Pull Printing/Follow-Me via autenticacdo PIN ou biometria equivalente.

4.30. Dashboard gerencial com relatérios analiticos (consumo por setor/periodo/tipo).

Operacao em rede

4.31. Protocolos TCP/IP, SMB, HTTPS padrao corporativo

4.32. Compatibilidade total com Windows Server Active Directory

4.33. Drivers universais instalados centralizadamente via GPO

4.34. Sem necessidade de software cliente nos postos de trabalho

Requisitos de capacitacédo

4.35. Sera necessario treinamento a equipe que atuara com a solugdo. O treinamento devera ser divido em
duas modalidades:

4.35.1. Capacitagdo para uso geral dos equipamentos, destinada aos usuarios dos equipamentos;

4.35.2. Capacitagdo técnica, destinada a equipe de fiscais técnicos do contrato para operacédo do software de
monitoracao e bilhetagem. Esses servidores serdo responsaveis pelo monitoramento, gestao e aprovacdo dos
relatérios de bilhetagem a serem gerados pela respectiva ferramenta.

4.35.3. A capacitacdo para uso geral dos equipamentos deverd contemplar todas as funcionalidades de
impressao e de digitalizacéo oferecidas pelos equipamentos, com foco nos colaboradores dos departamentos
que utilizardo cada um dos equipamentos.

4.35.4. Esta capacitagdo na operacao dos equipamentos visa o repasse de conhecimento préatico da utilizagao
dos equipamentos a serem disponibilizados.

4.35.5. Este treinamento podera ser realizado por meio de Ensino a Distancia (EAD) ou transmissdo em tempo
real, na modalidade “ao vivo”, que permita a interagao entre participante e instrutor em tempo real.
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4.35.6. No caso do item anterior, a plataforma utilizada sera de responsabilidade exclusiva da CONTRATADA.
Todavia, esses treinamentos devem contemplar todas as exigéncias minimas previstas no modelo presencial
guanto a utilizacdo de todos os recursos dos diferentes equipamentos disponibilizados.

Requisitos legais

4.36. O presente processo de contratacao deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n® 14.133/2021, a
Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, c, Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo
de Dados Pessoais — LGPD) e a outras legisla¢des aplicaveis:

4.36.1. Lei Complementar no 123/2006: Institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de
Pequeno Porte; altera dispositivos das Leis n° 8.212 e 8.213, ambas de 24 de julho de 1991, da Consolidacdo
das Leis do Trabalho - CLT, aprovada pelo Decreto-Lei no 5.452, de 10 de maio de 1943, da Lei no 10.189, de
14 de fevereiro de 2001, da Lei Complementar no 63, de 11 de janeiro de 1990; e revoga as Leis no 9.317, de
5 de dezembro de 1996, e 9.841, de 5 de outubro de 1999;

4.36.2. Decreto no 7.174/2010: Regulamenta no que couber, a contratacéo de bens e servicos de informatica e
automacdo pela administracdo publica federal, direta ou indireta, pelas fundacdes instituidas ou mantidas pelo
Poder Publico e pelas demais organizacdes sob o controle direto ou indireto da Uniéo;

4.37. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser
atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacfes Sustentaveis:

4.38. A execugdo dos servigcos devera obedecer a Instrucdo Normativa n® 1, de 19.01.2010, da Secretaria de
Logistica e Tecnologia da Informacao do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo, que dispbe sobre
os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratacdo de servicos ou obras pela
Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional.

4.39. Nos termos do art. 5°, art. 6° e art. 45 da Lei n® 14.133, de 2021, as especificacdes e demais exigéncias
do projeto basico foram elaboradas visando, entre outros, ao principio da economia da manutencdo e
operacionalizacdo da edificacdo, impacto ambiental e reducao de consumo de energia.

4.40. Priorizacdo em equipamentos com eficiéncia energética;

4.41. Utilizacdo de materiais sustentaveis que ndo degradem o meio ambiente;

Indicacdo de marcas ou modelos (art. 41, inciso |, da Lei n® 14.133, de 2021)

4.42. N&o se aplica.

Requisitos de Manutenc¢éo

4.43. Na vigéncia do contrato, caso necessario, 0s servi¢cos desta aquisicdo deverdo passar por manutencao
corretiva ou substituicdo, caso apresente falhas, sem énus & CONTRATANTE.

4.44, Devido as caracteristicas da solugcdo, hd necessidade de realizacdo de manutengdes corretivas e
preventivas pela CONTRATADA, visando a manutencéo da disponibilidade da solugcdo e ao aperfeicoamento
de suas funcionalidades;

4.45. Manutencdo dos equipamentos sempre providos de consumiveis, pecas, acessorios em condi¢des de
funcionamento pleno e de qualidade, de forma a atender as demandas estimadas constantes neste estudo
técnico;

4.46. Execucdo da manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos, incluindo os servicos de troca de
pecas, lubrificacdo, bem como a substituicdo de pegas desgastadas ou danificadas;

4.47. Realizagdo de manutencgdo preventiva na periodicidade recomendada pelas boas préaticas técnicas e de
acordo com as especificacdes do fabricante, mantendo os equipamentos em perfeitas condicdes de
operacionalidade, seguranca, limpeza e higiene.
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4.48. Em relacdo a Manutencao preventiva, trata-se da execucdo de acgbes realizadas periodicamente para
evitar paradas e manter o equipamento em condicdes normais de trabalho, tais como testes de
funcionalidades, avaliacdo de desempenho, andlise de logs de operacgdo e limpeza de conectores, placas e
sensores. Tais acdes serdo programadas em comum acordo com a CONTRATANTE, de modo a evitar a
indisponibilidade dos equipamentos.

Requisitos de manutenc&o preventiva

4.49. A manutencao preventiva nos equipamentos devera acontecer mensalmente, a partir do 3° (terceiro) més
de execucgdo contratual. Eventuais desgastes, pecas danificadas, limpeza e abastecimento dos suprimentos
devem ser observados pelo técnico da CONTRATADA, registrados e apresentados por meio de documento no
ato do faturamento mensal.

4.50. Todos os custos relativos as manutengdes, incluindo mao de obra, pecas e partes, sdo responsabilidade
da CONTRATADA.

4,51, Entende-se por inicio do atendimento técnico presencial o momento em que a solicitagcdo € encaminhada
ao técnico da CONTRATADA, por meio do sistema de help desk ou e-mail utilizado pela CONTRATANTE.

452, O atendimento técnico presencial podera envolver manutencdo preventiva ou corretiva, com a
substituicdo de pecas, componentes e materiais, atualizacGes de firmware e drivers, sem 6nus adicional a
CONTRATANTE.

Requisitos de Manutencédo Corretiva

4.53. Entende-se por manutencao corretiva a série de procedimentos destinados a recolocar os equipamentos
em seu perfeito estado de uso, compreendendo, inclusive, substituicGes de pecas, ajustes e reparos
necessarios, de acordo com 0s manuais e normas técnicas especificas para os equipamentos.

4.54. Equipamentos que apresentarem defeitos distintos, mas que gerem mais de 2 (duas) interrupc¢des do
servico no mesmo més deverdo ser substituidos em carater definitivo.

4.55. Caso ndo seja possivel finalizar o atendimento no prazo estipulado, o equipamento podera ser
substituido por maquina reserva (backup) no prazo de até um dia util, contado no horéario de funcionamento do
orgao e de prestacdo dos servigos.

4.56. As solicitagBes de atendimento técnico presencial poderdo partir diretamente dos usuarios finais que
possuem dispositivos conectados as impressoras CONTRATADAS, as quais serdo registradas no sistema
informatizado de help desk.

457. O descumprimento das métricas estabelecidas implicara na aplicacdo de multa, na forma de glosa na
fatura de pagamento de servigos prestados. O descumprimento de cada um dos itens relacionados importa na
aplicacéo de percentual sobre o total equivalente ao item de composicao de preco.

Requisitos Temporais

4.58. O prazo para realizacdo dos servicos se efetuara em até 2 (dois) Uteis da assinatura do contrato, no
seguinte endereco, no horério de 07:00 as 13:00 horas em dias Uteis: R. Prof. Geraldo Von Sohsten, 147 -
Jaguaribe, Jodo Pessoa - PB, 58015-190, Telefone (83) 3208-3300, Sede do Tribunal de Contas do Estado da
Paraiba.

459. Os bens serdo recebidos provisoriamente no prazo de 20 (vinte) dias, pelo(a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagcdo do contrato, para efeito de posterior verificacdo de sua conformidade com as
especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

4.60. Os materiais serdo recebidos provisoriamente, para efeito de posterior verificagdo da conformidade do
material com a especificacdo, mediante recibo no documento Fiscal, no momento da entrega, desde que:

4.60.1. Estejam compativeis com esta licitacdo e ndo exista a cobranga de frete;
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4.60.2. Estejam os produtos embalados de acordo com a nota fiscal/empenho, ndo enviando materiais/produtos
de notas fiscais /fempenhos diferentes numa mesma embalagem;

4.60.3. N&do apresentem avaria, falha ou adulteracdo; O material da mesma qualidade marca e oferecida na
proposta inicial, possua as mesmas caracteristicas da amostra enviada, sob pena de devolucéo.

Requisitos Tecnoldgicos

4.61. Os servicos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnolégica
estabelecidas pela area técnica da CONTRATANTE.

4.62. A adocao de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela CONTRATANTE.
Caso ndo seja autorizada, € vedado a CONTRATADA adotar arquitetura, componentes ou tecnologias
diferentes daquelas definidas pela CONTRATANTE.

4.63. Para a prestacdo dos servicos, a CONTRATADA devera disponibilizar uma solucdo de impresséo, de
carater local, com acesso via rede local (TCP/IP), devendo, inclusive, responsabilizar-se, as suas expensas,
pela operacionaliza¢do da solugdo fornecida;

4.64. Fornecimento de equipamentos multifuncionais de tecnologia eletrofotografica a seco (laser), novos e
sem uso, devidamente instalados nos setores estabelecidos pelo TCE/PB;

4.65. Fornecimento de suprimentos: toner e kits de manutencao;

4.66. O suporte técnico da CONTRATADA deverd instalar e configurar os equipamentos de impressao nos
computadores locais indicados, prestando todo suporte téchico necessario aos usuarios, de modo a possibilitar
gue eles possam usufruir do méximo de recursos disponiveis nos equipamentos fornecidos.

4.67. A CONTRATADA deve garantir estoque minimo e efetuar automaticamente a reposicdo dos suprimentos
necessarios a producdo mensal de cépias (exemplo: toner, revelador, cilindro), tendo como base a sua
durabilidade e a quantidade de cdpias dos modelos de equipamentos;

4.68. Todos os equipamentos (multifuncionais) deverao ser compostos de hardware, software embarcado,
firmware e acessorios (cabos de conexdao elétrica, cabos de rede |dgica e transformadores/estabilizadores de
tensdo elétrica, quando necessarios a sua instalacéo, configuracéo e operagdo completa.

4.69. Os cabos de conexdao elétrica deverao seguir o padrdo NBR-14136, evitando-se 0 uso de adaptadores.

4.70. Todos os equipamentos (multifuncionais), para efeito de auditoria e/ou conferéncia da volumetria
impressa informada nos relatérios de faturamento, deverdo possuir recurso de contabilizagdo de impressos no
préprio sistema embarcado do equipamento, independentemente do software de gestéo e bilhetagem.

4.71. Todos os equipamentos multifuncionais, com capacidade de digitalizagdo devem acompanhar aplicativo
ou fungdo OCR (Optical Character Recognition), embarcada no equipamento ou em servidor de rede, capaz de
reconhecer o idioma portugués brasileiro, devidamente licenciado, obtendo como resultado da digitalizagdo
arquivo PDF/A pesquisavel.

4.72. A digitalizacdo pode ser realizada por meio de recurso nativo ou embarcado no equipamento, sendo que
em ambos os casos, a licenca de uso ou versdo OEM (Fabricante Original do Equipamento) devera ser
fornecida pela CONTRATADA sem custos para a CONTRATANTE. O arquivo PDF/A pesquisavel deve ser
automaticamente disponibilizado digitalmente como resultado da digitalizacdo, ndo sendo necessario nenhum
outro passo ou intervencgdo para o resultado final.

4.73. Devera ser possivel configurar os pardmetros de digitalizacdo a fim de aumentar e/ou diminuir a
qualidade ou tamanho do arquivo final.

4.74. Todos os equipamentos multifuncionais deveréao ter capacidade de processamento e memaria suficientes
para operar com todas as capacidades e fung¢des solicitadas neste edital, inclusive com mais de uma
capacidade ou fun¢éo simultaneamente (impresséo, copia, digitalizacdo e OCR).
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4.75. Todos os equipamentos multifuncionais deverédo possuir compatibilidade com estagbes de trabalho que
operem com 0s sistemas operacionais Windows 7, Windows 8.1, Windows 10, Windows 11 e demais verses
mais atualizadas, MAC OS e distribui¢cdes Linux.

4.76. Todos os equipamentos multifuncionais dever&o digitalizar documentos frente e verso automaticamente,
sem a intervencao do usudrio (sem a necessidade de virar as folhas).

Requisitos de Projeto e de Implementacéo

4.77. Os servicos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementacdo descritos a
seguir:

4.77.1. Deverdao ser mantidos externos as instalacdes fisicas da CONTRATANTE, durante toda a vigéncia
contratual, 1(um) servidor de bilhetagem e 1(um) servidor de backup, que devera ser uma imagem ou espelho
do servidor principal, capaz de assumir toda a operacdo de bilhetagem em caso de falha no principal,
garantindo a redundéancia e, portanto, a continuidade do servico.

4.77.2. O licenciamento do sistema operacional e demais softwares necessarios ao funcionamento dos
servidores de bilhetagem é de responsabilidade da CONTRATADA.

4.77.3. A CONTRATADA devera fornecer acesso a software via web, disponivel 7 dias por semana, 24 horas
por dia, que permita a consulta e geracdo de relatérios de consumo de impressfes por impressora, visando a
maxima transparéncia quanto a utilizacdo dos recursos de impressao.

4.77.4. O software via web, supracitado, deverd permitir ainda a geracao de relatérios que, além de fornecer
informacdes gerenciais sobre o parque de impressdo e a respeito das quantidades, data/horario, valores e
nomes dos documentos impressos, também possua a capacidade de filtrar as informacdes: por equipamento;
por tipo de impressao (monocromatica, policromética) ; por modo de impressao (econémico, normal).

4.77.5. O software de bilhetagem deve fornecer histérico de utilizacdo dos consumiveis com vida util real por
equipamento.

4.77.6. O software de bilhetagem deve monitorar automaticamente o suprimento (papel e tonner) das
impressoras, gerando alertas de suprimento baixo antes de seu término.

4.77.7. O software de bilhetagem deve capturar contadores das impressoras de forma automatica.

4.77.8. Os valores referentes a cobranca do software de bilhetagem devem estar embutidos dentro dos valores
da péagina impressa.

Requisitos de Implantacao

4.78. Os servicos deverdo observar integralmente os requisitos de implantacdo, instalacdo e fornecimento
descritos a seguir:

4.78.1. A CONTRATADA devera respeitar a infraestrutura de rede local de dados da CONTRATANTE, nao
podendo impor-lhe altera¢des fisicas ou logicas, quaisquer que sejam as razdes, quando da implementagéo da
solugdo CONTRATADA.

4.78.2. Os equipamentos devem estar funcionando em no méaximo 20 (vinte) dias a partir da assinatura do
contrato, com a descri¢cao detalhada de equipamentos e modelo.

4.78.3. Todos os equipamentos de impressao a serem alocados na prestacdo dos servicos deverao ser novos,
de primeiro uso, e estar em linha de producdo pelo fabricante. O CONTRATANTE reserva-se ao direito de
consultar diretamente o fabricante a fim de atestar as informacdes prestadas pela CONTRATADA acerca das
caracteristicas técnicas e comerciais dos equipamentos. Ndo serd admitida a entrega de equipamentos
divergentes da proposta comercial;

4.78.4. Os equipamentos deverdo ser distribuidos e instalados de acordo com o projeto de implantacao a ser
fornecido pela DITEC.
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4.78.5. Os custos logisticos de transporte e distribuicdo dos equipamentos deveréo ser integralmente cobertos
pela CONTRATADA, inclusive eventuais seguros e outros custos relacionados;

4.78.6. Caso sejam necessarios transformadores e/ou estabilizadores de energia para garantia do correto
funcionamento dos equipamentos a serem instalados, eles deveréo ser fornecidos pela CONTRATADA. Esses
acessorios deverdo ser novos, de primeiro uso e sem custo adicional para a CONTRATANTE;

4.78.7. A CONTRATADA devera instalar, mediante supervisdo da equipe técnica do TCE/PB, os aplicativos
gue proverdo os servicos de impressdo e os sistemas de bilhetagem e gestédo, nas unidades requisitantes dos
Servicgos;

4.78.8. A CONTRATADA devera realizar seus préprios testes para concluir de maneira correta a instalagao
dos equipamentos, drivers e software nas unidades do TCE/PB.

Requisitos de Garantia e Manutencgéo

4.79. A vigéncia da garantia é iniciada a partir da assinatura do Termo Definitivo de Recebimento de
Material/Servico, e perdura durante a vigéncia do contrato, uma vez que se trata de servico de internet. A
empresa CONTRATADA devera prover e-mail e telefone com atendimento em horario comercial para recepgéo
de chamados de manutencéo. Os chamados deverao ser protocolizados pela CONTRATADA.

4.80. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de
Defesa do Consumidor), e suas atualizacdes.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.81. Os servicos de assisténcia técnica, suporte e garantia deverdo ser prestados por técnicos devidamente
capacitados e habilitados pelo 6rgéo de fiscalizacdo da categoria, nos produtos em questdo, bem como com
todos os recursos ferramentais necessarios para a prestacdo dos servicos;

4.82. A CONTRATADA ¢ responsavel pelos profissionais que atuardo na instalacdo dos equipamentos e
manutencdo, bem como por sua capacitacdo/especializacdo, assumindo assim toda responsabilidade pelos
trabalhos realizados por sua equipe técnica.

4.83. A CONTRATADA deverd comprovar qualificacdo técnica por meio da apresentacdo de atestados
fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado,comprovando a aptiddo para o fornecimento do
servigco em caracteristicas, quantidades e prazos compativeis com a solucdo a ser CONTRATADA.

Requisitos de Formacao da Equipe

4.84. Os servigcos deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados, de acordo com os critérios
estabelecidos a seguir:

4.84.1. A CONTRATADA devera disponibilizar profissionais adequados e iddneos, com expertise, experiéncia,
competéncias e conhecimentos técnicos variados que atendam as necessidades da execuc¢do do objeto
contratado;

4.84.2. Estes técnicos deverdo estar capacitados e aptos para a prestacdo dos servi¢os, atendimento e
controle de chamados recebidos.

Requisitos de Metodologia de Trabalho

4.85. A CONTRATADA devera assegurar, durante a vigéncia do CONTRATO, assisténcia técnica on-site
preventiva e corretiva total dos equipamentos e da solugéo de gerenciamento.

4.86. Os servicos técnicos incluem todas as acdes, sejam de manutencéo, reposicdo de pecas, instalagcdo e
configuragdo. Ressalta-se também o dever de monitoramento e acéo proativa de problemas como: atolamento
ou falta de papéis, detectar falta de conectividade da impressora a rede, servidor de bilhetagem ou de
impressao, solucionar cédigos de erros, substituicdo proativa de toner.
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4.87. E da competéncia da CONTRATADA o remanejamento e alterac&o da localizacdo de equipamentos, ou
outras necessarias, com vistas a garantir o correto funcionamento e necessidades da CONTRATANTE.

4.88. A reposicdo de pegas que possuem desgaste natural (pelo quantitativo de paginas impressas) devera ser
realizada dentro da vida util recomendada pelo fabricante de forma proativa, ndo sendo aceitavel aguardar que
0 equipamento apresente defeitos para posterior substituicdo.

4.89. A CONTRATADA devera manter os equipamentos e software em pleno funcionamento, conservacgéao e
higiene durante a vigéncia do contrato, de modo a assegurar a correta execu¢do dos servi¢os ora contratados.

4.90. A CONTRATADA sera responsavel pelo atendimento de campo, diretamente nos locais de uso, quando
necessario, a fim de manter os niveis de servi¢o contratados e prevenir falhas.

4.91. As solicitacdes de servigo serdo atendidas mediante registro em sistema informatizado de help desk. O
referido sistema tera interface na plataforma web e sera provido e mantido pela CONTRATANTE, que
providenciard o acesso aos funcionéarios da empresa CONTRATADA e os treinara para utilizagdo do mesmo.

4,92, Os registros executados pelos técnicos da CONTRATADA no sistema deverdo compulsoriamente
observar os atributos de detalhamento, precisdo, expressao da verdade e boas praticas de atualizacao.

4.93. Cada solicitacdo de servico tera identificacao Unica, a qual servira de referéncia para acompanhamento
pelo DEGAD.

4.94. As solicitacbes escaladas para a CONTRATADA, por meio de fila exclusiva, deverdo ser resolvidas,
dentro dos prazos estabelecidos, com base nas informac8es disponiveis nas diversas fontes (ex: registros de
chamados, base de conhecimento, normas, manuais, Internet), inclusive contatos com 0s usuarios internos,
caso necessario.

4.95. A prorrogacao do tempo de duracdo de um atendimento somente seréd possivel mediante apresentacéo,
pela CONTRATADA, das justificativas plausiveis, devidamente aceitas pela CONTRATANTE.

4.96. Solicitacdes poderdo ser canceladas apenas nas hipoteses previstas pela CONTRATANTE e
comunicadas a CONTRATADA.

4.97. O horario de prestacdo dos servicos serd de segunda a sexta-feira, das 7:00 as 19:00 horas. Podendo
ser estendido, sazonalmente até as 20 h, a critério da CONTRATANTE.

Requisitos de Seguranca da Informacgéo e Privacidade

4.98. O Contratado deverd observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacdo e Privacidade
descritos a seguir:

4.98.1. Todos os componentes de hardware e software envolvidos na operacéo deverdo estar no periodo em
gue recebem corre¢cdes de segurangca por parte do fabricante, durante toda a duracdo do contrato.
Equipamentos que tiverem o suporte descontinuado pelo fabricante ao longo da vigéncia da contratacdo
deverdo ser substituidos por outros que estejam sendo mantidos. E obrigacdo da CONTRATADA aplicar todas
as atualizacdes recomendadas pelos fabricantes, para os componentes envolvidos na operagao, tdo logo
estejam disponiveis.

4.98.2. Em caso de ocorréncia de comprometimento do equipamento (incidente de seguranca da informacé&o),
a CONTRATADA deverad devolver o mesmo as configuracdes originais de fédbrica e aplicar todas as
atualizagbes de seguranca e mecanismos necessarios para a extingdo da vulnerabilidade. Os demais
equipamentos que estiverem com a mesma vulnerabilidade também deverao ser corrigidos.

4.98.3. A CONTRATANTE devera criar uma rede isolada para as impressoras, as quais devem receber
enderecos IP (versdo 4 e/ou 6) privados e/ou ndo rotedveis para fora da instituicdo, de forma que ndo sejam
acessiveis por terceiros.

4.98.4. A CONTRATADA devera utilizar senhas fortes, e diferentes do padrdo de fébrica, em todos os
equipamentos.
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4.98.5. Todos os servicos desnecesséarios e/ou ndo utilizados devem ser desabilitados nas impressoras,
servidor de bilhetagem e quaisquer outros equipamentos envolvidos.

4.98.6. O acesso aos componentes de hardware e software instalados nas dependéncias fisicas e virtuais da
CONTRATANTE devera ser restrito pelo uso de rede virtual privada (VPN), de forma que nada fique exposto
diretamente para a Internet.

4.,98.7. A CONTRATADA devera providenciar a implementacdo e manutencdo de controles criptograficos para
armazenamento, trafego e tratamento de quaisquer informac6es relacionadas ao uso do servigo de impresséo,
utilizando padrdes e algoritmos criptograficos considerados seguros.

4,98.8. A CONTRATADA devera implementar rigorosos controles de acessos, fisicos e/ou logicos, aos
elementos de hardware e software envolvidos na prestacdo dos servigos.

4,98.9. A CONTRATADA devera implementar controles necessarios para o registro de eventos e incidentes de
seguranca da informacéo e privacidade.

4.98.10. A CONTRATADA devera implementar e manter controles especificos para registro de eventos e
rastreabilidade de forma a manter trilha de auditoria de seguranca da informag&o e privacidade.

4,98.11. A CONTRATADA devera implementar medidas de salvaguarda para os logs relativos a prestacdo dos
Servicos.

4.98.12. A CONTRATADA devera implementar procedimentos e controles adequados para compartilhamento,
uso e protecdo da informacdo e os casos de compartiihamento de informacdes com terceiros (quando tal
compartilhamento for explicitamente permitido pela CONTRATANTE).

4.98.13. A CONTRATADA devera providenciar a execucdo periédica de analise de vulnerabilidades nos
componentes de hardware e softwares envolvidos na prestacdo dos servicos.

4.98.14. A CONTRATADA deverd implementar diretrizes para o desenvolvimento (quando aplicavel) e
obtencéo de software seguro.

Requisitos de Seguranca e Privacidade
4.99. A CONTRATADA fica proibida de compartilhar os dados do TCE/PB, com terceiros para qualquer fim.

4.100. A solucdo deverd atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranca da
Informacdo do CONTRATANTE, e demais itens elencados abaixo:

4.101. E vedado as partes a utilizacdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da
execucdo contratual para finalidade distinta daquela do objeto da contratagdo, mantendo-se sigilo e
confidencialidade, sob pena de responsabilizacdo administrativa, civil e criminal.

4.102. A CONTRATADA declara que tem ciéncia da existéncia da Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD) -
Lei 13.709 de 14 de agosto de 2018, e se compromete a adequar todos os procedimentos internos ao disposto
na legislagdo com o intuito de proteger os dados pessoais repassados pelo CONTRATANTE.

4.103. A CONTRATADA fica obrigada a comunicar a CONTRATANTE, em até 2 (dois) dias Uteis do
conhecimento, qualquer incidente de acessos ndo autorizados aos dados pessoais, situacdes acidentais ou
ilicitas de destruicdo, perda, alterag@o, comunicacdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito,
bem como adotar as providéncias dispostas no art. 48 da LGPD.

4.104. A CONTRATADA cooperard com a CONTRATANTE no cumprimento das obrigacdes referentes ao
exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD, nas Leis e Regulamentos de Protecdo de Dados em
vigor, nos normativos internos da CONTRATANTE.

4.105. Eventuais responsabilidades das partes serdo apuradas conforme estabelecido neste contrato e de
acordo com o que disp8e a Secéo lll, Capitulo VI da LGPD.
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4.106. A CONTRATADA obriga-se, sempre que aplicavel, a atuar no presente Contrato em conformidade com
a legislagdo vigente sobre Protecdo de Dados Pessoais e as determinagdes de Orgaos
reguladores/fiscalizadores sobre a matéria, em especial, a Lei n°® 13.709/2018 - Lei Geral de Protecédo de
Dados Pessoais (LGPD).

4.107. A CONTRATADA tratara os dados pessoais segundo os ditames e interesses da CONTRATANTE,
além de observar e cumprir as normas legais vigentes aplicaveis, nos termos do artigo 39 da Lei 13.709/2018.

4.108. A CONTRATADA devera notificar a CONTRATANTE, por meio eletronico, em 3 (trés) dias Uteis de
qualquer incidente de seguranca detectado no ambito das atividades da CONTRATADA que implique
vazamento de dados pessoais.

4,109. A CONTRATANTE tera o direito de acompanhar, monitorar, auditar e fiscalizar a conformidade da
CONTRATADA com as obrigacdes de operador para a protecdo de Dados Pessoais referentes a execucao
deste contrato, mediante acordo prévio entre as partes.

4.110. O presente contrato ndo transfere a propriedade de quaisquer dados da CONTRATANTE para
a CONTRATADA.

4.111. Os colaboradores da CONTRATADA que terdo acesso fisico as unidades do TCE/PB para prestacao
do servico devem manter a confidencialidade das informacgdes, que incluem procedimentos internos, senhas,
registros fotograficos, e qualquer outro dado que exponha a CONTRATANTE, ou que possa tornar vulneraveis
suas instalacdes de TIC.

4.112. A CONTRATADA devera respeitar as normas de seguranca estabelecidas do TCE/PBe suas
atualizacfes durante a realizacdo de atividades relacionadas a contratacéo.

4.113. A CONTRATADA devera garantir sigilo e inviolabilidade dos dados e tratativas realizadas por meio do
servico desta contratacao.

4.114. Os requisitos contemplam ainda 0s seguintes aspectos:
4.114.1. Propiciar a disponibilidade da solu¢éo de TIC CONTRATADA;

4.114.2. Evitar vazamento de dados e fraudes digitais, devendo a CONTRATADA, a definir processos de gestdo
de riscos de seguranca da informacédo que envolva a solucéo de TIC;

4.114.3. Possibilitar a rastreabilidade, se for o caso, de forma a manter trilha de auditoria de seguranca da
informacao;

4.114.4. Assegurar a continuidade do negocio implementado pela solucéo;

4.1145. Realizar o tratamento de dados pessoais (Lei 13709/2018) e informagdes classificadas, conforme
legislacdo vigente; estando sujeito a auditoria do SIC (Seguranca da Informacdo e Comunicagdo) de
conformidade dos requisitos de seguranga da informac&o previstos pela contratagéo;

4.114.6. Assegurar a gestao e tratamento de incidentes de forma sistematizada; e

4.114.7. Indicar as diretrizes para o desenvolvimento e obtencéo de software seguro.

Vistoria

4.115. Faculta-se a avaliacdo prévia do local de execucdo dos servicos. Deverd ser marcado email
degad@tce.pb.gov.br, no horéario de 07:00 as 13:00h, de segunda a sexta-feira.

Outros Requisitos Aplicaveis
4.116. N&o ha outros requisitos que se aplicam a presente contratagao.

Subcontratacéo


mailto:degad@tce.pb.gov.br

Tribunal de Contas
do Estado da Paraiba

4.117. Na&o é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
5. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
5.1. S&o obrigacBes da CONTRATANTE:

5.1.1. Nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar
a execucao dos contratos;

5.1.2. Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de
acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. Receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita,
conforme inspecdes realizadas;

5.1.4. Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos prazos preestabelecidos em
contrato;

5.1.5. Comunicar a CONTRATADA todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugéo
de TIC.

5.1.6. Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC por parte do contratado,
com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

5.1.7. Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugcéo de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos cuja criacdo ou alteracdo seja objeto da relacdo contratual pertencam a Administracéao,
incluindo a documentacdo, o cédigo-fonte de aplicacbes, os modelos de dados e as bases de dados,
justificando os casos em que isso nao ocorrer.

5.2. Sao obrigacbes da CONTRATADA:

5.2.1. Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a CONTRATANTE, que devera responder pela
fiel execucéo do contrato;

5.2.2. Atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato,
inerentes a execucgao do objeto contratual;

5.2.3. Reparar quaisquer danos diretamente causados & CONTRATANTE ou a terceiros por culpa ou dolo de
seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da rela¢do contratual, ndo excluindo ou
reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucdo dos servicos pela
CONTRATANTE;

5.2.4. Propiciar todos o0s meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela CONTRATANTE, cujo
representante terd poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que
motivadas as causas e justificativas desta decisao;

5.2.5. Manter, durante toda a execuc¢édo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacéo;

5.2.6. Quando especificada, mantiver, durante a execug¢do do contrato, equipe técnica composta por
profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solucéo de TIC;

5.2.7. Quando especificado, mantiver a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solu¢édo de
TIC durante a execucao do contrato;

5.2.8. Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solu¢éo de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentacdo, os modelos
de dados e as bases de dados & Administracgao;

5.2.9. Fazer a transi¢&o contratual, quando for o caso.

6. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
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Condicfes de execucéo
6.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:
6.1.1. Inicio da execucéo do objeto: 20 (vinte) dias da assinatura do contrato;

6.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execucéo do trabalho:

6.1.3. Reunido inicial entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE, representada pela equipe técnica do
TCE/PB, para discutir as questdes técnicas, operacionais e administrativas da implantacéo;

6.1.4. Entrega, instalacdo, configuracao, identificacdo e teste dos equipamentos, além da implantacdo dos
softwares de gerenciamento e contabilizacdo por parte da CONTRATADA nos locais apontados pela
CONTRATANTE na contratagcdo no prazo de até 20 dias corridos;

6.1.5. Capacitacdo para uso geral dos equipamentos, destinada aos usuarios dos mesmos e treinamento
técnico destinado a equipe de fiscais técnicos do contrato para operagcédo do software de monitoramento e
bilhetagem;

6.1.6. Monitoramento remoto dos equipamentos para fins da contabilizacdo do volume de impressdes e da
reposicdo de suprimentos e, nos locais onde isso ndo for possivel, coleta mensal por parte da CONTRATADA,
através de funcionario(s) proprio(s) acompanhados do(s) Fiscal(is) Setorial(is) do contrato no TCE/PB, das
leituras dos contadores de impressdes, bem como verificacdo dos niveis dos suprimentos;

6.1.7. Realizacdo de toda a logistica de reposicdo de suprimentos, observando-se 0s prazos estabelecidos,
incluindo nos procedimentos a identificacdo dos suprimentos enviados com o nome da Unidade e o serial do
equipamento aos quais se destinam e, no caso dos equipamentos ndo monitorados remotamente, o
atendimento as solicitacdes por meio dos canais de atendimento (preferencialmente interface web), devendo as
mesmas serem respondidas com os nimeros do pedido, da nota fiscal e do codigo de rastreamento (para os
envios efetuados por transportadoras ou pelos Correios);

6.1.8. Atendimento aos chamados abertos pelos canais de atendimento para manutencdo corretiva dos
equipamentos, com as devidas providéncias quanto a troca de pecas desgastadas ou defeituosas e/ou,
conforme os casos, substituicdo temporéaria ou definitiva dos mesmos respeitando os prazos estabelecidos;

6.1.9. Retirada dos suprimentos vazios ou pecas, ja utilizados ou defeituosos das dependéncias da
CONTRATANTE;

6.1.10. Mudanca da localizacdo dos equipamentos sempre que solicitado pela CONTRATANTE, mediante os
canais de atendimento da CONTRATADA, sendo a CONTRATADA responsavel pela desinstalacdo, pelo
deslocamento do equipamento do seu local de origem para o seu novo destino e pela sua reinstalacéo;

IMPLANTACAO DA SOLUCAO

ITEM ATIVIDADE OU SERVICO METRICA QUANT.
1 | Reunido entre CONTRATADA e CONTRATANTE Dias Uteis contados a partir 2
da assinatura do contrato

Levantamento das caracteristicas dos locais onde serdo
2 | instalados os equipamentos, da demanda de impressao, da | Dias Uteis contados a partir 3
guantidade de usuario e todas as outras informacdes | da Ordem de Servico
necessérias para a implantacédo da solucéo.

3 | Instalagéo, testes e implantacdo da solugédo de impressdo | Dias Uteis contados a 15
completa. partir da finalizagao do item
acima
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TREINAMENTO

ITEM| ATIVIDADE OU SERVICO PRAZO QUANTIDADE

1 | Treinamento para utilizacdo | Inicio ao término da implantagdo | Lista de servidores indicados
do sistema de gestdo e | dasolucdo de impressdo pelo fiscal do contrato
contabilizacdo de impresséo.
Treinamento para realizar a | Inicio ao término do treinamento | Lista de servidores

2 | operagéo correta dos | acima indicadospelo fiscal do contrato
equipamentos e  prestar
suporte basico a solucao.

3 | Treinamento para operacao | Inicio ao término da implantagdo | Lista de servidores indicados

correta e suporte basico dos | dos equipamentos pelo fiscal do contrato

equipamentos  implantados
com marca ou modelo
diferentes dos ja existentes.

6.1.11. Contabilizacdo das impressdes peto sistema de bilhetagem da CONTRATADA de forma categorizada
de acordo com a cor da impressdo (monocromatica e/ou policromatica), o modelo, o serial e a localizacdo do
equipamento;

6.1.12. Envio de nota(s) fiscal(is)/fatura(s) acompanhada de detalhamento da cobranca e das certiddes de
regularidade fiscal para fins da formalizacdo dos processos de pagamento.

6.1.13. Cronograma de realizacdo dos servicos:

MANUTENCAO PREVENTIVA

ITEM Atividade ou servico Métrica Quantidade
1 Solicitacdo de esclarecimento de dividas. Dias Uteis 3
Manutengcdo preventiva dos equipamentos de Frequéncia Sempre que forem
impresséo / copia / digitalizacéo / fax, a fim de evitar fornecidos suprimentos
problemas. Estdo incluidas aqui tarefas como para atender a
2 limpeza externa, limpeza interna, limpeza do franquia mensal
caminho do papel, do rolo de coleta, da area do
cartucho etc.
Fornecimento dos materiais de consumo, Frequéncia Antes do término dos
3 como cartucho de toner, cilindro, tinta, para atender suprimentos
a franquia mensal.
Fornecimento dos materiais de consumo, como Dias Uteis 3
cartucho de toner, cilindro, tinta, através de
4 solicitagdo da CONTRATANTE, por motivo de
término antes
do  préximo fornecimento
Logistica reversa de recolhimento dos materiais de Frequéncia Toda vez que forem
5 consumo, como cartucho de toner, cilindro, tinta, fornecidos mais materiais de

embalagens dos equipamentos

consumo e/ou realizada uma
visita técnica
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MANUTENCAO CORRETIVA

ITEM|Atividade ou servigo Métrica Quant.
1 | Mudancga de local e reinstalacdo de equipamentos Dias Uteis, ap0s a abertura 5
do chamado
2 | Manutencao corretiva Dias Uteis, ap0s a abertura 3
do chamado
3 | SubstituicBo do equipamento com defeito, por outro | Dias Uteis, contados apos o 5
equivalente, enquanto aguarda manutengéo corretiva. item anterior
Substitui¢éo, a pedido da CONTRATANTE, de equipamento
sem capacidade plena de funcionamento por outro | Dias Uteis, apds a abertura
4 | equivalente em perfeito estado de funcionamento. O pedido | do chamado 5
podera ser feito se 0 equipamento precisar de mais de trés
manutencgdes corretivas, em um intervalo de 60 dias.
5 | Restabelecimento do perfeito funcionamento do sistema e | Dias Uteis, apds a abertura 2
impressdo e software de gerenciamento da solugdo em | do chamado
caso de falha.
RELATORIOS
ITEM Atividade ou servigo Métrica Quant.
1 Emissdo de relatérios de quantidade de impressdo /| Dias Uteis, apos a abertura 3
copias / digitalizados, globalmente, por equipamento, por | do chamado
usuario, entre outros.
2 Emisséo de relatério de consumo de suprimento Dias Uteis, apds a abertura 3
do chamado
Emisséo de relatérios sobre manutencdes realizadas, com | Dias Uteis, ap0s a abertura
3 informacdes de data, equipamento, tipo de manutencéo, | do chamado 3
pecas trocadas, tempo de atendimento ao chamado,
tempo de resolucéo do problema etc.
4 Emissdo de relatérios diversos, com quaisquer outras| Dias Uteis, ap0s a abertura 8
informacdes requisitadas pela CONTRATANTE, | do chamado
relacionadas com o servi¢o prestado
5 Envio de nota(s) fiscal(is)/fatura(s) Dias Uteis apés o 10
recebimento de todos os
relatérios de bilhetagem.

Local e horério da prestacado dos servigos
6.2. Os servigos serdo prestados no seguinte endereco:

6.2.1. Tribunal de Contas do Estado Paraiba, a Rua Gerald Von Soshten, n.° 147, Jaguaribe, CEP 58.015-190 -
Jodo Pessoa/PB.

6.3. Os servicos serdo prestados nos dias Uteis de segunda a sexta das 07:00 as 18:00h aos cuidados do
Departamento de Gestdo Administrativa — DEGAD.

Materiais a serem disponibilizados

6.4. Para a perfeita execugdo dos servi¢os, a CONTRATADA deverd disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios.

Informacgdes relevantes para o dimensionamento da proposta
6.5. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

6.5.1. Fornecimento, em regime de comodato, de impressoras multifuncionais, por periodo de 5(cinco) anos,
prorrogavel por até 10 anos, desde que haja precos e condi¢cdes mais vantajosas para a Administracao.
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6.5.2. Os equipamentos a serem fornecidos deverdo ser novos, e estar em condi¢des regulares e satisfatorias
de funcionamento e atender integralmente as exigéncias contidas no Estudo Técnico Preliminar.

6.5.3. A empresa CONTRATADA devera fornecer todos os equipamentos de impresséo, copias e digitalizacao,
insumos, acessorios e softwares associados, contemplando, inclusive, instalacdo nas dependéncias do
TCE/PB.

6.5.4. Devera haver prestacédo de suporte técnico quando necessario.

6.5.5. Devera haver prestacdo de assisténcia técnica on-site.

6.5.6. Devera haver fornecimento de software para gerenciamento e monitoramento online do ambiente.

6.5.7. Devera haver fornecimento de mecanismo de registro e acompanhamento dos chamados técnicos para
gestdo e monitoramento das ocorréncias relativas aos servigos de impressoes, digitalizages e reprodugdes.

6.5.8. Devera haver gestdo de paginas impressas e reproduzidas, com a disponibilizacdo de sistema de
informacéo, possibilitando contabiliza¢do e bilhetagem.

6.5.9. Devera haver relatérios gerenciais de impressao e reproducdo por equipamento.

6.5.10. Todos os recursos necessarios ao funcionamento da solucao, software e banco de dados,deveréo ser
entregues com as respectivas licencas e suporte ao funcionamento da solucdo, sem 6nus para o TCE/PB,
podendo a CONTRATANTE fornecer maquina virtual para instalacéo da solucao.

6.5.11. Permisséo do acesso ao sistema de gestao para usuarios habilitados.
6.5.12. Permissao da emisséo de relatério de gestéo de franquias.

6.5.13. Para garantir a continuidade do servico a CONTRATADA deve sempre manter, na unidade
CONTRATANTE, uma quantidade de suprimentos (toners) suficiente para atender a demanda de impressao e
cépia de documentos de pelo menos 30 (trinta) dias, correspondente a franquia mensal.

6.5.14. A CONTRATADA também devera manter, na unidade CONTRATANTE, uma quantidade de
suprimentos sobressalente de no minimo 10% da franquia mensal CONTRATADA voltada para possiveis
IMPRESSOES EXCEDENTES.

6.5.15. Haverd compensacdo semestral da franquia pelo tipo de impresséo, nos termos da Portaria SGD/MGI
n° 370, de 8 de marc¢o de 2023.

6.5.16. Somente haverd compensacado na fatura do Ultimo més de cada semestre contratual se tiver havido
pagamento de excedente de paginas impressas além da franquia mensal durante o respectivo periodo.

6.5.17. A cada més, para fins de FATURAMENTO MENSAL, deve haver a apura¢édo do saldo. Se o saldo do
més for negativo (ou seja, de CREDITOS), devera ser pago o valor da FRANQUIA MENSAL. Caso o saldo seja
positivo (ou seja, de EXCEDENTE), o 6rgdo deve pagar a FRANQUIA MENSAL acrescida do valor
EXCEDENTE gerado no respectivo més.

Quantidade minima de bens ou servigos para comparacao e controle

6.5.18. Nao se faz necessaria quantidade minima de bens ou servi¢cos para comparagédo e controle, pois a
comparacdo entre o material entregue e o material ofertado sera realizada no recebimento provisorio dos
materiais.

Mecanismos formais de comunicacéo

6.6. O endere¢co para comunicacdo formal entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA serd pelo
seguinte endereco de e-mail: osousa@tce.pb.gov.br

Garantia, manutenc¢ao e assisténcia técnica
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6.7. Na vigéncia do contrato, caso necessario, 0s servicos desta aquisicdo deverao passar por manutencao
corretiva ou substituicao, caso apresente falhas, sem énus a CONTRATANTE.

6.8. Os servigos também deverédo conter:

6.8.1. Manutencdo preventiva e corretiva (pecas e mao de obra) com atendimento disponivel de segunda e
sexta, a partir das 07:00 as 18:00h.

6.8.2. Fornecer software gerenciador de controle de forma que todos os controles possam ser feitos por
usuarios, por grupo de usuarios, por computador, por impressora e por grupo de impressora.

6.8.3. O descarte de pecas e insumos inserviveis serd de responsabilidade da CONTRATADA, pois sabera dar
o correto destino dos residuos, ja que ela tem certificacdo para isso e faz parte do seu negdcio garantir
solucbes completas, portanto deverd fazer o recolhimento sempre que a CONTRATANTE agendar os
recolhimentos em sua sede.

Caracteristicas Gerais do Sistema

6.9. Necessidade do seguinte quantitativo de equipamentos, distribuidos estrategicamente para atender as
demandas especificas de cada unidade do TCE-PB:

Multifuncional A4 Multifuncional A4 Multifuncional A3
Monocromatica Policromatica (Policromatica)
27 43 01
Setor/Unidade Multifuncional A4 Multifuncional A4 Multifuncional A3
Monocromatica Policromética (Policromatica)
GAPRE 2 - -
Conselheiros - 14 -
Cons. Substitutos - 4 -
PROGE 2 7 -
DIREG/DIAFI/API 5 1 1
Demais setores 18 17 -
TOTAL 27 43 1

6.10. Modelo franquia/pool global por tipo de impressédo (PB, Color, A3), permitindo redistribuicdo dindmica
entre equipamentos conforme demanda setorial real.

6.11. Compensacgdo contratual ao longo do periodo de apuracdo para acomodar variagbes sazonais,
preservando economicidade sem sub ou superutilizagdo da franquia.

6.12. Bilhetagem granular por usuario e unidade organizacional, habilitando andlises gerenciais para
racionalizacdo progressiva do consumo.

6.13. Pool flexivel reconhecendo que alguns equipamentos terdo maior utilizacdo enquanto outros funcionam
como reserva estratégica, garantindo disponibilidade fisica continua nos setores mapeados.

Das franquias

6.14. Com base no histérico interno de consumo de impressdes dos Ultimos 12 meses (Documento TC N°
14646/26 — fls. 21/22), registrou-se média mensal de 29.877 paginas, conforme tabela abaixo:
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Multifuncional A4 Multifuncional A4
. Policromatica Monocromatica
Descricéo i Total
Colorida Preto Preto
Média Mensal por grupo 14.625 3.728 11.524 290.877
Franquia mensal reduzida (70%) por grupo 10.238 2.610 8.067 20.915
de impressora

6.15. Em reunido realizada com 6rgdos internos do TCE-PB, ficou acordado que a demanda referente a
Franquia Mensal Reduzida (70%) da Multifuncional A3 (Policromatica) sera estabelecida em 200 paginas. O
ajuste visa adequar o consumo mensal as necessidades atuais do setor, garantindo o uso racional dos
recursos e a conformidade com os parametros definidos para o contrato vigente.

Descricéo Multifuncional A3 (Policromatica)

Franquia mensal reduzida (70%) 200

6.16. A franquia de impressdo monocromatica pode ser utilizada por todos os equipamentos do mesmo tipo;

6.17. A franquia de impressdo corresponde ao quantitativo mensal de consumo estimado pelo
CONTRATANTE, conforme o quadro de Estimativa de Impressdes Mensais neste termo de referéncia. O
volume de impressdes/copias da franquia de impressdo, que nao for utilizado durante o més corrente, sera
considerado saldo positivo, devendo ser disponibilizado para impressdo nos meses subsequentes, durante o
periodo de 6 (seis) meses.

6.18. Mesmo constando estimativa de copias por més para cada equipamento, a contagem das copias é feita
de forma global. Deste modo, o excedente de cOpias de um equipamento poderd ser compensado por
equipamentos que efetuaram um nimero de cépias abaixo do limite mensal estipulado.

6.19. Ao final de cada més, para fins de faturamento, a apuracéo levara em conta a franquia CONTRATADA e
0 numero de coépias/iimpressdes realizadas. Se o nimero global de copias/impressdes for menor que a
franquia, devera ser pago o valor da franquia.

6.20. As impressfes/copias realizadas com saldo positivo (somatério de impressfes/copias abaixo da franquia
acumulado em meses anteriores), ndo sao consideradas paginas excedentes.

6.21. Caso seja constatado, a cada andlise semestral, que o volume realizado/produzido ndo esteja atingindo o
volume da franquia estipulada para o semestre, 0 6rgdo reavaliard o dimensionamento do contrato, seja
revisando a estimativa de paginas impressas, a quantidade de impressoras ou sua melhor distribui¢ao.

6.22. Se essa diferenca, entre franquia CONTRATADA e péaginas impressas/copiadas, for alta e recorrente,
proveniente de uma tendéncia de baixa ou mudanga no perfil do consumo, a CONTRATANTE pode aditivar o
contrato, a visando consolidar esta mudanca, de modo que néo ocorra de forma reiterada o pagamento por
paginas ndo produzidas.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou
parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspenséo do contrato, 0 cronograma de execugao
serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples
apostila.
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7.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

7.4. O 6rgéo ou entidade podera convocar representante da empresa para ado¢éo de providéncias que devam
ser cumpridas de imediato.

7.5. Apés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade poderd convocar o
representante da empresa CONTRATADA para reunido inicial para apresentacéo do plano de fiscalizagéo, que
contera informag@es acerca das obriga¢cfes contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para
execucdo do objeto, do plano complementar de execu¢cdo da CONTRATADA, quando houver, do método de
afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

Preposto

7.6. A CONTRATADA designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos
servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execugao do objeto contratado.

7.7. A CONTRATADA devera manter preposto da empresa no local da execucao do objeto durante o periodo
de implementacao até a entrega.

7.8. A CONTRATANTE podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencgédo do preposto
da empresa, hipétese em que a CONTRATADA designara outro para o exercicio da atividade.

Fiscalizacdo

7.9. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizac&o Técnica

7.10. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condi¢Bes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracéo.
(Decreto n°® 43.975, de 2023, art. 24, VI);

7.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdo do que for necessério para a regularizacdo das faltas ou
dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, 81° e Decreto n° 43.975, de 2023, art. 24, 11);

7.12. ldentificada qualquer inexatid@o ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacdes para a
correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a corre¢do. (Decreto n® 43.975, de 2023, art. 24,
n;

7.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo hébil, a situacdo que demandar
deciséo ou adoc¢do de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso. (Decreto n°® 43.975, de 2023, art. 24, |V);

7.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 43.975, de 2023, art.
24, V),

7.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do contrato sob
sua responsabilidade, com vistas & tempestiva renovacdo ou a prorrogacéo contratual (Decreto n°® 43.975, de
2023, art. 24, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

7.16. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condicdes de habilitacdo da
CONTRATADA, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso
necessario (Art. 25, | e Il, do Decreto n°® 43.975, de 2023).
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7.17. Caso ocorra descumprimento das obrigagbes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solu¢do do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n® 43.975, de 2023, art. 25, 1V).

Gestor do Contrato

7.18. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracbes e das prorrogacdes contratuais,
elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacfes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n°® 43.975, de 2023, art. 23, V).

7.19. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 43.975, de 2023, art. 23, II).

7.20. O gestor do contrato acompanhara a manutencgédo das condi¢des de habilitacdo da CONTRATADA, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacéao e
do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n° 43.975, de 2023, art. 23, IlI).

7.21. O gestor do contrato emitirA documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacées assumidas pelo contratado, com mencéo ao
seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes.
(Decreto n°® 43.975, de 2023, art. 23, VIII).

7.22. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacéo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido pela comissédo de que trata o art. 158 da
Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n®
43.975, de 2023, art. 23, X).

7.23. O gestor do contrato deverd elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucéo dos objetivos
gue tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administracéo. (Decreto n° 43.975, de 2023, art. 23, VI).

7.24. O gestor do contrato devera enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo
dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos
do contrato.

8. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

8.1. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sanc¢@es cabiveis, caso se constate que a CONTRATADA:

8.1.1. Nao produzir os resultados acordados.
8.1.2. Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

8.1.3. Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢éo do servico, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.1.4. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestacdo dos servigos.

8.1.5. Comete infracdo administrativa nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, a CONTRATADA que:

8.1.6. Falhar na execugdo do contrato, pela inexecucdo, total ou parcial, de quaisquer das obrigaces
assumidas na contratagéao;

8.1.7. Ensejar o retardamento da execuc¢éo do objeto;
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8.1.8. Fraudar na execuc¢édo do contrato;
8.1.9. Comportar-se de modo inidéneo; ou
8.1.10. Cometer fraude fiscal.

8.2. Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a
CONTRATADA as seguintes sancoes:

8.2.1. Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacbes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servico
contratado;

8.2.2. Multade:

8.2.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimaos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em
caso de atraso na execucao dos servicos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a
critério da Administracdo, no caso de execugcdo com atraso, podera ocorrer a ndo-aceitacdo do objeto, de
forma a configurar, nessa hipdtese, inexecucdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisédo
unilateral da avenca;

8.2.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na
execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecucao parcial da obrigacao
assumida;

8.2.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de
inexecucao total da obrigacdo assumida;

8.2.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1
e 2, abaixo; e

8.2.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresentacdo da garantia
(seja para refor¢co ou por ocasido de prorrogagdo), observado o méximo de 2% (dois por cento). O atraso
superior a 25 dias autorizara a Administracdo CONTRATANTE a promover a rescisdo do contrato;

8.2.2.6. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si.

8.2.3. Suspenséao de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou unidade administrativa pela
gual a Administracéo Publica opera e atua concretamente, pelo prazo de até dois anos;

8.2.4. Sancdo de impedimento de licitar e contratar com 6rgdos e entidades da Unido, com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos.

8.2.5. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Puablica, enquanto perdurarem
0s motivos determinantes da puni¢do ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade
gue aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a CONTRATANTE pelos
prejuizos causados;

8.3. A Sancdo de impedimento de licitar e contratar prevista no subitem 8.2.3 também é aplicavel em
guaisquer das hipéteses previstas como infragdo administrativa neste Termo de Referéncia.

8.4. As sancdes previstas nos subitens 8. 2.3, 8.2.4, 8.2.5 e 8. 35 poderdo ser aplicadas a.
CONTRATADA juntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

8.5. Para efeito de aplicacdo de multas, as infragfes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:
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TABELA 1

GRAU CORRESPONDENCIA

0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

gl B~ W N|

3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

TABELA 2
INFRACAO
ITEM DESCRICAO GRAU

1 Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo corporal ou 05
consequéncias letais, por ocorréncia;

2 Suspender ou interromper, salvo motivo de forca maior ou caso fortuito, os servicos 04
contratuais por dia e por unidade de atendimento;

3 Manter funcionario sem qualificacdo para executar os servicos contratados, por 03
empregado e por dia;

4 Recusar-se a executar servico determinado pela fiscalizacdo, por servico e por dig; 02
Retirar funcionarios ou encarregados do servico durante o expediente, sem a anuéncia 03
prévia do CONTRATANTE, por empregado e por dia;

Paraos itens aseguir, deixar de:

6 Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, por 01
funcionério e por dia;

7 Cumprir determinacdo formal ou instrucdo complementar do 6rgéo fiscalizador, por 02
ocorréncia;

8 Substituir empregado que se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as 01
necessidades do servico, por funcionéario e por dia;

9 Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo previstos nesta tabela de 03
multas, apoés reincidéncia formalmente notificada pelo 6rgéo fiscalizador, por item e por
ocorréncia;

10 Indicar e manter durante a execucdo do contrato 0s prepostos previstos no 01
edital/contrato;

11 Providenciar treinamento para seus funcionarios conforme previsto na relacdo de 01
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obrigac6es da CONTRATADA

Ocorréncia

Tempo Maximo de
Resolucéo
(Toleréancia)

Penalidades pelo
descumprimento dos
requisitos minimos de

execucao

Penalidade pela
persisténcia no
descumpriment
0 das métricas

Solicitacdo de instalac&do de novos
equipamentos

2 (dois) dias uteis a
contar da oficializagédo
do pedido

Glosa de 0,5% do valor
mensal daquele més

Atendimento de chamados de

manutenc¢ao corretiva de qualquer

equipamento pertencente a
solucéo

4 horas Uteis

Glosa de 0,5% do valor
mensal daquele més para
cada 30 minutos Uteis
excedentes do tempo previsto

Reposicéo de suprimentos
utilizados até o fim, devido a
falhas no monitoramento remoto

Ou Nno servico de reposicao
continua antes de seu término

4 horas Uteis

Glosa de 0,5% do valor
mensal daquele més para
cada 30 minutos Uteis
excedentes do tempo previsto

A persisténcia no
descumprimento das
meétricas,
ultrapassando o
TRIPLO do
tempo maximo de

Indisponibilidade de qualquer um
dos sistemas de controle

4 horas Uteis a contar
da comunicacao ou
parada do sistema

Glosa de 1% do valor mensal
daquele més

Remanejamento de Equipamentos)

3 (trés) dias Uteis a
partir da abertura do
chamado

Glosa de 0,5% do valor
mensal daquele més para
cada dia util excedente

Restabelecimento do perfeito
funcionamento de equipamento
pertencente a solucdo

8 horas Uteis a contar
da comunicac¢éo do
problema

Glosa de 0,5% do valor
mensal daquele més para
cada 1 hora util excedente do
tempo previsto

Substituicdo de equipamento em
manutengao por outro com as
mesmas caracteristicas e em
perfeito estado de funcionamento

encerramento do prazo

1 (um) dia util ap6s o

estabelecido no item
anterior

Glosa de 1% do valor mensal
daquele més

Substituicdo imediata de
equipamento sem capacidade
plena de funcionamento por outro
com as mesmas caracteristicas e
em perfeito estado de

funcionamento

manutengdes corretivas

Apos 2 (duas)

num intervalo de 30
(trinta) dias

Glosa de 1% do valor mensal
daquele més

tolerancia (coluna
"Tempo Maximo de
Resolucdo — SLA's”)
implicard na aplicacéao
de multa no valor de
2% para cada uma das
métricas definidas na
coluna anterior




Tribunal de Contas
do Estado da Paraiba

Do recebimento

8.6. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e
administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n® 14.133, de 2021 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de
2022).

8.7. O prazo da disposicdo acima serd contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do
contratado com a comprovacgao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

8.8. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de
2022).

8.9. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n°
11.246, de 2022).

8.10. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista
técnico e administrativo.

8.11. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do
contrato ira apurar o resultado das avaliagbes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos,
gue poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a CONTRATADA, registrando em
relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

8.11.1. Sera considerado como ocorrido 0 recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em
havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

8.11.2. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugéo ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medi¢cdo de servigcos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

8.11.3. A fiscalizac@o n&o efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medic&o de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art.
140 da Lei n°® 14133, de 2021).

8.11.4. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e Instrucdes exigiveis.

8.11.5. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das
penalidades.

8.12. Quando a fiscalizac&o for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a
andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relacédo a fiscalizacdo técnica e
administrativa e demais documentos que julgar necessérios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato
para recebimento definitivo.

8.13. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados do recebimento
provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apos a verificagdo da qualidade e
guantidade do servico e consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo aos seguintes
procedimentos:

8.13.1. Emitir documento comprobatério da avaliagcdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
guando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencgédo ao seu desempenho
na execuc¢ao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagbes, conforme regulamento (art.
21, VIII, Decreto n° 11.246, de 2022).
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art119
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art119
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art21
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art21
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8.13.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacéo apresentada pela fiscalizagéo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais
pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcoes;

8.13.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatérios e documentagfes apresentadas; e

8.13.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacao.

8.13.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagéo e gestéo.

8.14. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao
de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacéo e
pagamento.

8.15. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugcdo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execu¢éo do objeto ou no instrumento de cobranca.

8.16. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca
do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

Liguidacao

8.17. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para
fins de liquidacdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucao
Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

8.18. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogagdo, nos casos de contratacdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de
gue trata o inciso Il do art. 75 da Lei n° 14.133, de 2021.

8.19. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada
expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

8.19.1. O prazo de validade;

8.19.2. A data da emisséo;

8.19.3. Os dados do contrato e do érgdo CONTRATANTE;

8.19.4. O periodo respectivo de execucao do contrato;

8.19.5. O valor a pagar; e

8.19.6. Eventual destaque do valor de retenc¢@es tributarias cabiveis.

8.20. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidagdo da
despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo apés a comprovacao da regularizagdo da situagdo, sem 6nus a CONTRATANTE;

8.21. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovagdo da regularidade
fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema,
mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n°
14.133/2021.

8.22. A Administracdo deverd realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencao das condi¢des de
habilitagdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacao em licitagdo, no ambito do
orgao ou entidade, proibicdo de contratar com o Poder Piblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas
(INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art143
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art143
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-77-de-4-de-novembro-de-2022
https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-seges-me-no-77-de-4-de-novembro-de-2022
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art75
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art75
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8.23. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua
notificagdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, N0 mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
CONTRATANTE.

8.24. N&do havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, 0 CONTRATANTE devera
comunicar aos 0Orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do
contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados 0s meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

8.25. Persistindo a irregularidade, o CONTRATANTE dever4a adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

8.26. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida
pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagéo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

8.27. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizagdo da
liguidacdo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77, de
2022.

8.28. No caso de atraso pelo CONTRATANTE, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante
aplicacdo das seguintes formulas:

| = (TX/100) x 365

EM=1x N x VP, onde:

| = indice de atualizac&o financeira; TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; VP = Valor da parcela
em atraso.

Forma de pagamento

8.29. O pagamento sera realizado através de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

8.30. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento.

8.31. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislagéo aplicavel.

8.31.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realiza¢@o do pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislacéo vigente.

8.32. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de
2006, ndo sofrera a retencéo tributaria quanto aos impostos e contribuicées abrangidos por aquele regime. No
entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacgéo, por meio de documento oficial, de
que faz jus ao tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Antecipacdo de pagamento

8.33. A presente contrata¢@o ndo permite a antecipacdo de pagamento.

Cesséo de crédito

8.34. E admitida a cesséo fiduciaria de direitos crediticios com instituicéo financeira, nos termos e de acordo

com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020, conforme as
regras deste presente topico.
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8.35. As cessfes de crédito ndo abrangidas pela Instrucao Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho de 2020
dependerao de prévia aprovagdo do CONTRATANTE.

8.36. A eficacia da cesséao de crédito ndo abrangidas pela Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de julho
de 2020, em relagdo a Administracdo, esta condicionada a celebracdo de termo aditivo ao contrato
administrativo.

8.37. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacéo contratual de cumprimento de todas as condictes de
habilitagdo por parte do contratado (cedente), a celebracéo do aditamento de cessao de crédito e a realizacdo
dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem
como a certificacdo de que o cessionario nao se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico,
conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou
indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de
2020.

8.38. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela
execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excecdes ao pagamento
e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no regime juridico de direito publico
incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de
pagamento pela efetiva comprovacéo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e
prejuizos causados & Administracdo. (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020 e Anexos).

8.39. A cessdo de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuara sob a integral
responsabilidade do contratado.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELEGCAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO

Formade selecdo e critério de julgamento da proposta

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacéo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocao do critério de julgamento pelo MENOR PRECO GLOBAL,
modo ABERTO.

Regime de execuc¢ao

9.2. O regime de execucao do contrato ser4 empreitada por preco unitario.

Exigéncias de habilitacdo

9.3. Parafins de habilitacédo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

9.4. Habilitag&o juridica.

9.5. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

9.6. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade
para fins de identificacdo em todo o territério nacional;

9.7. Empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede;

9.8. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI,
cuja aceitacdo ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-
negocios/pt-br/empreendedor;

9.9. Sociedade empreséria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa
individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no
Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatdrio de seus administradores;


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8429.htm#art12
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/AGU/Pareceres/2019-2022/PRC-JL-01-2020.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/AGU/Pareceres/2019-2022/PRC-JL-01-2020.htm
https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor
https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor
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9.10. Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no
Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial,
agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucao
Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

9.11. Sociedade simples: inscrigdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua
sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

9.12. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas
Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem
sede a matriz.

9.13. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva
sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

9.14. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidacdo
respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.15. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas,
conforme o caso;

9.16. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°® 1.751, de
02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional.

9.17. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS);

9.18. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo
de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis
do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.19. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

9.20. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa
a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.21. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual ou Municipal relacionados ao objeto
contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracéo da Fazenda respectiva do
seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.22. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n.123, de 2006, estara dispensado da prova de
inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econdmico-Financeira

9.23. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se

trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participagéo na licitagéo (art. 5° inciso Il, alinea “c”, da
Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

9.24. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor (Lei n° 14.133, de 2021,
art. 69, caput, inciso Il);

9.25. Balanco patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos 2
(dois) ultimos exercicios sociais, comprovando indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e
Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm
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Qualificacao Técnica Operacional

9.26. Atestado emitido por pessoa de direito publico ou privado que tem executado servigos, pelo menos nos
ultimos 2 (dois) anos, solucdo completa de outsourcing de impressao corporativa, abrangendo locacdo de
equipamentos multifuncionais, operacdo de software de gestdo/bilhetagem e prestacéo integral de servicos de
manutencao e suprimentos com o quantitativo minino de 35 (trinta e cinco) Multifuncional policromatica (a4)
impressora / copiadora / scanner multifuncional do tipo laser, led ou jato de tinta (Inkjet) colorida

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

10.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 142.732,56 (cento e quarenta e dois mil, setecentos e
trinta e dois reais e cinquenta e seis centavos), conforme custos unitarios apostos na tabela 1.1.

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos de ordem
orgamentéaria e financeira, na classificagdo funcional programética do TCE-PB: 02.101.01.122.5046.4216
Manutencdo dos Servicos Administrativos, Natureza da despesa: 33.90.40.00 (fonte: 500) Servigos de
Tecnologia da Informacgdo e Comunicacao - Pessoa Juridica, conforme dispfe a Lei Orcamentéria n® 13.549/25
(LOA 2026), bem como em atendimento as metas previstas no Plano Plurianual vigente.

11.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovacdo da Lei
Orcamentaria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

Jodo Pessoa, 8 de maio de 2026.

Bruno Sumé Lima Soares
Coordenacéo de Licitacdo
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DIRETORIA ADMINISTRATIVA
COORDENAGAO DE LICITACOES E CONTRATOS

CONTRATO TC XX/26

CONTRATO QUE ENTRE Sl
CELEBRAM O TRIBUNAL DE CONTAS
DO ESTADO DA PARAIBA E XXXXX

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, as partes, adiante nomeadas e qualificadas, declaram
e ajustam, através deste INSTRUMENTO DE CONTRATO, o que adiante se contém.

IDENTIFICAGAO DAS PARTES CONTRATANTES

CONTRATANTE: TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DA PARAIBA-TCE-PB, entidade de direito
publico, CNPJ-09.283.110/0001-82, com sede em Jodo Pessoa, Estado da Paraiba, a Rua Geraldo Von
Séhsten, n° 147, Bairro de Jaguaribe, neste ato representado pelo seu Presidente, Conselheiro FABIO TULIO
FILGUEIRAS NOGUEIRA, matricula n® 370.552-8.

CONTRATADA: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX,.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, | e Il)

Contratacdo de prestacdo de servico continuado de impressdo corporativa, outsourcing de impressao, na
modalidade de franquia mensal, contemplando o fornecimento de equipamentos novos, de primeiro uso e
corporativo, em linhas de fabricacdo para impressdes e cOpias monocrométicas e coloridas com fornecimento
de todos os insumos, toners, cartuchos, tanque de tinta, exceto papel, e reposicao de pecas originais, além dos
servicos de instalacdo, manutencdo e assisténcia técnica especializada dos equipamentos para garantir o
andamento das atividades do TCE/PB nas condi¢Bes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.1. Objeto da contratacéo:

TEM ESPECIFICACAO CATSER UN'\LDEADI?IIDEADE QUANT. VALOR VALOR
UNITARIO TOTAL

1

2

3

1.2. Vinculam esta contratacao, independentemente de transcri¢ao:
1.2.1. O Termo de Referéncia;
1.2.2. O Edital da Licitacao;

1.2.3. A Proposta do contratado;
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1.2.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo € de 5 (cinco) anos. contados da data da assinatura do contrato,
prorrogavel para até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133/2021.

2.1.1. A prorrogacdo de que trata esse item €é condicionada a avaliagdo, por parte do Gestor do Contrato, da
vantajosidade da prorrogacao, a qual devera ser realizada motivadamente, com base no Histérico de Gestéo
do Contrato, nos principios da manutencdo da necessidade, economicidade e oportunidade da contratacao, e
nos demais aspectos que forem julgados relevantes.

2.1.2. O contratado ndo tem direito subjetivo a prorrogacéo contratual.

2.1.3. A prorrogacédo de contrato devera ser promovida mediante celebracéo de termo aditivo.

2.1.4. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, 0s custos nao renovaveis ja pagos ou amortizados ao longo do
primeiro periodo de vigéncia da contratacdo deverdo ser reduzidos ou eliminados como condicdo para a

renovacao.

3. CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, VIl e XVIII)

O regime de execuc¢do contratual, os modelos de gestdo e de execucdo, assim como os prazos e condi¢cdes
de conclusao, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia, anexo a este
Contrato.

CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

N&o sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PRECO

5.1. O valor quinquenal da contratacdo é de RS .......... (.....), perfazendo o valor total de R$ ....... ().

5.2. No valor acima estéo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execugao
do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
incidentes, taxa de administracéo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da
contratacao.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado dependeréo
dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢cdes a ele referentes encontram-se definidos
no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data do
or¢camento estimado, em _/ / (DD/MM/AAAA).

7.2. Apés o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, 0s precos iniciais serao
reajustados, mediante a aplicac&o, pelo contratante, do indice de Custos de Tecnologia da Informagéo - ICTI,
mantido pela Fundacéo Instituto de Pesquisa Econ6mica Aplicada - IPEA, exclusivamente para as obrigacdes
iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano serad contado a partir dos
efeitos financeiros do dltimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente t&o
logo seja divulgado o indice definitivo.
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7.5. Nas aferi¢@es finais, o indice utilizado para reajuste sera, obrigatoriamente, o definitivo.

7.6. Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa mais
ser utilizado, seréd adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado pela legislagéo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por aditivo.

7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.
CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, XI e XIV)
8.1. S&o obrigagbes do Contratante, além das previstas no item 5 do termo de referéncia:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigacfes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato e
Seus anexos;

8.3. Receber o objeto no prazo e condi¢des estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecées verificadas no objeto fornecido,
para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execucao do contrato e o cumprimento das obrigacdes pelo Contratado;

8.6. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucao
do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execucdo do objeto,
guanto a dimensdao, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°® 14.133/2021;

8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execuc¢do do objeto, no prazo, forma e
condicdes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.8. Aplicar ao Contratado as sanc¢fes previstas na lei e neste Contrato;

8.9. Cientificar o 6rgéo de representacéo judicial do Tribunal de Conta do Estado da Paraiba para ado¢éo das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;

8.10. Explicitamente emitir decisédo sobre todas as solicitacbes e reclamagfes relacionadas a execucdo do
presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou
de nenhum interesse para a boa execucéo do ajuste.

8.11.A Administracdo ter4 o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do protocolo do requerimento para
decidir, admitida a prorrogagcdo motivada, por igual periodo.

8.12.Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

8.13.Comunicar o Contratado na hipotese de posterior alteracdo do projeto pelo Contratante, no caso do art.
93, §2°, da Lei n® 14.133/2021.

8.14. A Administracdo néo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros,
ainda que vinculados a execug¢do do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)
9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus anexos, assumindo
como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucdo do objeto,

observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas, além das previstas no item 5 do termo de referéncia:

9.2. Manter preposto aceito pela Administracdo no local ou do servico para representa-lo na execugédo do
contrato.
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9.3. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa poderd ser recusada pelo 6rgao ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.4. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137, Il) e
prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

9.5. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com habilitacao
e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados,
cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacfes de boa técnica e a legislacao de
regéncia,

9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢cfes resultantes
da execucdo ou dos materiais empregados;

9.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, de acordo com o Cédigo de
Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078/1990), bem como por todo e qualquer dano causado a Administragéo ou
terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da execucéo contratual
pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no
edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.8. N&o contratar, durante a vigéncia do contrato, cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral
ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos
do art. 48, paragrafo Unico, da Lei n® 14.133/2021;

9.9. Quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més
seguinte ao da prestacdo dos servicos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes
gue comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado;4)

Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou
acidente que se verifique no local dos servigos.

9.12. Prestar todo esclarecimento ou informacgdo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execuc¢do do empreendimento.

9.13. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranc¢a de pessoas ou bens de terceiros.

9.14. Promover a guarda, manutencéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessério a
execuc¢do do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servi¢os e nas melhores condi¢cdes
de seguranca, higiene e disciplina.

9.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e aprovacgao, quaisquer mudancas nos
métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

9.17. N&o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢cdo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacéo do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre;
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9.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacbes assumidas, todas as
condicdes exigidas para habilitac&o na licitacao;

9.19. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislacdo (art. 116);

9.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do contrato,
com a indicacdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico);

9.21. Guardar sigilo sobre todas as informag¢@es obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.22. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 1l, d, da Lei n°
14.133/2021;

9.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas
de seguranca do Contratante;

Realizar os servicos de manutencao e assisténcia técnica no seguinte local:

Tribunal de Contas do Estado da Paraiba, R. Prof. Geraldo Von Sohsten, 147 - Jaguaribe, Jodo Pessoa - PB,
58015-190, Telefone: (83) 3208-3300.

CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n® 13.709/2018 (LGPD), quanto a todos os dados pessoais a que
tenham acesso em razéo do certame ou do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a
partir da apresentacdo da proposta no procedimento de contratacdo, independentemente de declaracdo ou de
aceitacao expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e de
acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipoteses permitidas em Lei.

10.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de
suboperacédo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-los,
com excec¢do das hipéteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de guarda de
documentacdo para fins de comprovacdo do cumprimento de obrigagbes legais ou contratuais e somente
enquanto ndo prescritas essas obrigacoes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da
presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante poderd realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o Contratado
atender prontamente eventuais pedidos de comprovacao formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente, quaisquer
informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual descarte
realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastredvel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro
da finalidade, para efeito de responsabilizacdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.
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10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir a
reutilizacao desses dados pela Administracéo nas hipéteses previstas na LGPD.

10.12. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados pessoais,
guando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas ou
recomendac0es, editadas na forma da LGPD.

10.13. Os contratos e convénios de que trata o 8 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados a
autoridade nacional.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGCAO (art. 92, XII)_
N&o havera exigéncia de garantia contratual da execucao.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n® 14.133/2021, o contratado que:

a) der causa a inexecucao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a execucao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execucédo do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
12.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragcdes acima descritas as seguintes sangoes:

a) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecuc¢do parcial do contrato, sempre que nédo se
justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n® 14.133/2021);

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e “d”
do subitem acima deste Contrato, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave (art. 156, 8 4°, da Lei n® 14.133/2021);

c) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas

alineas “e”, “f’, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiguem a imposicéo de penalidade mais grave (art. 156, 85°, da Lei n°® 14.133/2021).

d) Multa:

(1) Moratdria de 0,5% (cinco décimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da
parcela inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;

(2) Moratdria de 10% (dez por cento) do valor total do contrato por dia de atraso injustificado, até o
méaximo de 30% (trinta por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacéo,
suplementagédo ou reposicao da garantia.

a. O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a Administracdo a promover a extingdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde
o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.
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(3) Compensatoéria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de 5% a 10%
do valor do Contrato.

(4) Compensatodria, para a inexecugao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1, de
10% al15% do valor do Contrato.

(5) Para infracdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 15% a 20% do valor do
Contrato.

(6) Para infragBes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de 5% a 10% do valor
do Contrato.

(7) Para a infragdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 5% a 10% do valor
do Contrato, ressalvadas as seguintes infragfes:

12.3. A aplicacdo das sancOes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89°, da Lei n°® 14.133/2021).

12.4. Todas as sanc¢Bes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art.
156, 87°, da Lei n°® 14.133/2021).

12.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis,
contado da data de sua intimacéo (art. 157, da Lei n® 14.133/2021).

12.6. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente
devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia
prestada ou serd cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lei n°® 14.133/2021).

12.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente
no prazo méaximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunica¢éo enviada pela autoridade
competente.

12.8. A aplicacdo das sancdes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158
da Lei n°® 14.133/2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

12.9. Na aplicacdo das sanc¢des serdo considerados (art. 156, 81°, da Lei n° 14.133/2021):

a) anatureza e a gravidade da infracdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

€) ascircunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientaces
dos 6rgéos de controle.

12.10. Os atos previstos como infragbes administrativas na Lei n° 14.133/2021, ou em outras leis de
licitacdes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n®
12.846/2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental
e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do
direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das san¢bBes aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administragcdo, a pessoa juridica sucessora ou
a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia
(art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021).
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12.12. O Contratante deverd, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da
sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidbneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133/2021).

12.13. As sang¢bes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar
sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n® 14.133/2021.

12.14. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa
el/ou indenizacdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pelo referido  6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos
gue o contratado possua com o0 mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n°
26, de 13 de abril de 2022.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou ndo as obrigacdes de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o contratante, quando esta nao
dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais lhe
oferece vantagem.

13.3. A extingcdo nesta hipétese ocorrerd na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja a
notificacdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia
desse dia.

13.4. Caso a notificacdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de 2
(dois) meses da data de aniversério, a extincdo contratual ocorrerd apds 2 (dois) meses da data da
comunicacao.

13.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do prazo nele
fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/2021, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.5.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os arts. 138 e 139 da mesma Lei.

13.5.2. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa nédo ensejara a
extingdo se ndo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.5.3. Se a operac¢do implicar mudanca da pessoa juridica contratada, deverd ser formalizado termo
aditivo para alteragdo subjetiva.

13.6. O termo de extin¢do, sempre que possivel, sera precedido:

13.6.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;

13.6.2. Relacao dos pagamentos j& efetuados e ainda devidos;

13.6.3. Indenizacdes e multas.

13.7. A extincdo do contrato ndo configura obice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-

financeiro, hipétese em que serd concedida indenizagao por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da
Lei n.° 14.133/2021).

13.8. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza técnica,
comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante ou com
agente publico que tenha desempenhado funcdo na licitagdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestdo do
contrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau (art. 14, inciso 1V, da Lei n.° 14.133/2021).
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CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Tribunal de Contas do Estado da Paraiba, deste exercicio, na dotagdo abaixo
discriminada: 02.101.01.122.5046.4216 Manutencdo dos Servicos Administrativos, Natureza da despesa:
33.90.40.00 (fonte: 500) Servicos de Tecnhologia da Informagcdo e Comunicagcdo, conforme dispbe a Lei
Orcamentaria n°® 14.257/26 (LOA 2026).

14.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apdés aprovacao da Lei
Orcamentaria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, Ill)
15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes contidas na Lei n°

14.133/2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢Ges contidas na Lei
n° 8.078/1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERAGCOES

16.1. Eventuais alteracdes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133/2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢Ges contratuais, 0s acréscimos ou supressfes
gue se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

16.3. As alteracdes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo, submetido a
prévia aprovacdo da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacdo de seus efeitos, hip6tese em que a formalizacdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1
(um) més (art. 132 da Lei n°® 14.133/2021).

16.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n® 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas (PNCP),
na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133/2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, em
atencdo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8° 8§2° da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 7°,
839, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §19)

Fica eleito o Foro da Comarca de Jodo Pessoa-PB para dirimir os litigios que decorrerem da execucao deste
Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, 81° da Lei n°
14.133/21.

E, por estarem assim justas e contratadas, as partes assinam o0 presente instrumento.

Jodo Pessoa, 8 de maio de 2026.

PELO TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO

Conselheiro FABIO TULIO FILGLEIRAS NOGUEIRA
Presidente do TCE-PB

Pela CONTRATADA.
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